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John L. Ward:  

“Οι οικογενειακές επιχειρήσεις είναι η 
πραγματική ραχοκοκαλιά της οικονομίας. Είναι 
πηγή εφευρετικότητας και ευελιξίας. 
Επιβιώνουν, προσαρμόζονται και καινοτομούν 
μέσα από τις γενιές” 
O J.L. Ward είναι συγγραφέας γνωστών βιβλίων για τις οικογενειακές 
επιχειρήσεις, ιδρυτής του “The Family Business Consulting Group” και ιδρυτής 
του “The John L. Ward Center for Family Enterprises”  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Σύνταξη Έκθεσης: Γεώργιος Μπάκος, NED Club 
Επιμέλεια Έκθεσης: Ομάδα Εργασίας ΕΒΕΑ | NED Club 
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Οι οικογενειακές επιχειρήσεις αποτελούν τη 
ραχοκοκαλιά της ευρωπαϊκής οικονομίας, 
συνεισφέροντας ουσιαστικά στην ανάπτυξη και την 
απασχόληση. Το 25% από τις κορυφαίες 100 εταιρείες 
της Ευρώπης είναι οικογενειακές, παρέχουν 100 εκατ. 
θέσεις εργασίας και ο τζίρος τους αποτελεί το 9% του 
Ευρωπαϊκού ΑΕΠ. 
 
Στην Ελλάδα ο ρόλος αυτός είναι ακόμη πιο σημαντικός, 
καθώς 8 στις 10 επιχειρήσεις είναι οικογενειακές, 
παράγουν το 12% του ΑΕΠ και προσφέρουν το 45% των 

θέσεων εργασίας στη χώρα. Είναι επιχειρήσεις που έχουν δοκιμαστεί και αντέξει, κάτω από 
δύσκολες συνθήκες. Αυτή η ανθεκτικότητα οφείλεται σε συγκεκριμένα χαρακτηριστικά, που 
διακρίνουν την οικογενειακή επιχείρηση: την ευελιξία στη λήψη και την εφαρμογή αποφάσεων, αλλά 
και την προσήλωση σε κοινές αξίες, τη μακρόπνοη προσέγγιση, την καλλιέργεια προσωπικών 
δεσμών με ενδιαφερόμενα κοινά. Παράλληλα, όμως, οι οικογενειακές επιχειρήσεις αντιμετωπίζουν 
προκλήσεις, με κυριότερες το ζήτημα της διαδοχής και τον κίνδυνο συγκρούσεων εντός της 
οικογένειας, αλλά συχνά και τη δυσκολία ενσωμάτωσης νέων ιδεών, εμπειρίας και τεχνογνωσίας. 
 
Είναι σημαντικό να κατανοήσουμε αυτές τις ιδιαιτερότητες και – κυρίως – να παρέχουμε στις 
οικογενειακές επιχειρήσεις τα εργαλεία και την καθοδήγηση που χρειάζονται, ώστε να διασφαλίσουν 
όρους μακροπρόθεσμης επιτυχίας. 
 
Σε αυτή την προσπάθεια το ΕΒΕΑ επενδύει συστηματικά, με στοχευμένες δράσεις και συνεργασίες. 
Τα τελευταία χρόνια έχουμε τη χαρά να συμπράττουμε με την Ελληνική Λέσχη Mη Εκτελεστικών 
Μελών ΔΣ (NED Club), σε μια σειρά από πρωτοβουλίες που εστιάζουν ιδιαίτερα στην αναβάθμιση 
της διακυβέρνησης των οικογενειακών επιχειρήσεων, ως κύριο όχημα για την ορθότερη διαδικασία 
λήψης αποφάσεων, αλλά και την ομαλή διαγενεακή μετάβαση. 
 
Η έρευνα που παρουσιάζουμε αποτελεί σημείο αναφοράς στην κοινή μας δράση, καθώς τα 
συμπεράσματά της λειτουργούν ως πυξίδα για τον σχεδιασμό νέων, καινοτόμων πρωτοβουλιών, 
όπως η έκδοση εξειδικευμένου οδηγού με καλές πρακτικές οικογενειακής διακυβέρνησης. 
 
Στα χρόνια που έρχονται, η Ελλάδα καλείται να βαδίσει σταθερά στο δρόμο της ανάπτυξης, της 
οικονομικής και κοινωνικής ασφάλειας, της βιωσιμότητας. Σε αυτή την πορεία, οι οικογενειακές 
επιχειρήσεις μπορούν και οφείλουν να πρωταγωνιστήσουν, συνεισφέροντας το ταλέντο, τις 
ικανότητες και το όραμα των ανθρώπων τους. 
 
Το Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Αθηνών θα συνεχίσει να είναι δίπλα τους και να στηρίζει 
τις προσπάθειές τους, με ουσιαστικές δράσεις και χρήσιμα εργαλεία. 
 
Σοφία Κουνενάκη Εφραίμογλου 
Πρόεδρος ΕΒΕΑ & Πρόεδρος ΕΕΔΕΓΕ 
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Με ιδιαίτερη χαρά και αίσθημα ευθύνης, παρουσιάζουμε τη νέα 
έρευνα που υλοποιήθηκε από το Εμπορικό και Βιομηχανικό 
Επιμελητήριο Αθηνών (ΕΒΕΑ), σε συνεργασία με την Ελληνική 
Λέσχη Mη-Εκτελεστικών Μελών ΔΣ (NED Club). Η έρευνα αυτή 
στοχεύει στην εις βάθος κατανόηση των προκλήσεων και των 
αναγκών που αφορούν στη διακυβέρνηση των οικογενειακών 
επιχειρήσεων στη χώρα μας, αναδεικνύοντας πολύτιμα στοιχεία 
που θα στηρίξουν τόσο τη διακυβέρνηση της επιχείρησης όσο και 
τη συνοχή της οικογένειας. Παράλληλα, αναδεικνύει τομείς και 
προβάλει κατευθύνσεις με στόχο τη διαμόρφωση εργαλείων και 
πρακτικών που θα συμβάλουν στη βιώσιμη ανάπτυξή τους. 
 
Η συνεισφορά των οικογενειακών επιχειρήσεων στην ελληνική 
οικονομία αλλά και στο σύνολο των ευρωπαϊκών χωρών είναι 
θεμελιώδης, καθώς αποτελούν το 80% και το 60% του συνόλου 

των επιχειρήσεων αντίστοιχα στην Ελλάδα και την Ευρώπη. Παρά τα μοναδικά τους χαρακτηριστικά, 
τα οποία περιλαμβάνουν σημαντικές αξίες όπως η παράδοση και η οικογενειακή συνοχή, οι 
επιχειρήσεις αυτές αντιμετωπίζουν σύνθετες προκλήσεις, από τη διαδοχή και την ενίσχυση της 
οικογενειακής ενότητας μέχρι την ανάγκη επαγγελματικής διακυβέρνησης που θα εξασφαλίσει τη 
μακροπρόθεσμη βιωσιμότητά τους. Πολλές ευρωπαϊκές οικογενειακές επιχειρήσεις με μακρά 
παράδοση έχουν ήδη υιοθετήσει βέλτιστες πρακτικές διακυβέρνησης, διασφαλίζοντας όχι μόνο την 
επιχειρηματική τους επιτυχία, αλλά και την ομαλή διαγενεακή συνέχειά τους. 
 
Αξιοποιώντας τα ευρήματα της παρούσας έρευνας, το ΕΒΕΑ και το NED Club ολοκλήρωσαν έναν 
εξειδικευμένο οδηγό διακυβέρνησης, ο οποίος παρέχει πρακτικές κατευθύνσεις τόσο για την 
οικογένεια όσο και για τη Διοίκηση της επιχείρησης. Ο οδηγός αυτός προσφέρει λύσεις και εργαλεία 
για την ενίσχυση της δομής και της σταθερότητας της επιχείρησης, εξασφαλίζοντας παράλληλα ότι οι 
οικογενειακές αξίες διατηρούνται και εξελίσσονται μαζί με την επιχείρηση. 
 
Με την πρωτοβουλία αυτή, το ΕΒΕΑ και το NED Club στηρίζουν τις οικογενειακές επιχειρήσεις, 
παρέχοντάς τους τα μέσα να αντιμετωπίζουν με επιτυχία τις προκλήσεις του μέλλοντος και να 
αξιοποιούν τις ευκαιρίες που θα συμβάλουν στη συνεχιζόμενη ευημερία τους. 
 
 
Λήδα Κοντογιάννη 
Πρόεδρος Δ.Σ. NED Club & Αντιπρόεδρος ecoDa  
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Executive Summary - Επιτελική Σύνοψη 
 
Το Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Αθηνών (ΕΒΕΑ) διαδραματίζει καίριο ρόλο στην 
υποστήριξη και ανάπτυξη των οικογενειακών επιχειρήσεων στην Ελλάδα. Μέσω σημαντικών 
πρωτοβουλιών, το ΕΒΕΑ στοχεύει στην ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας και της βιωσιμότητάς 
τους, αναγνωρίζοντας τις μοναδικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν. 
Με βάση στοιχεία της ΕΕ στην Ευρώπη δραστηριοποιούνται περισσότερες από 17 εκ. οικογενειακές 
επιχειρήσεις, οι οποίες παρέχουν άνω των 100 εκ. θέσεων εργασίας. Στην Ελλάδα, οι οικογενειακές 
επιχειρήσεις αποτελούν περίπου το 80% του συνόλου των επιχειρήσεων.  
Σύμφωνα με την ΕE, μια εταιρεία, οποιουδήποτε μεγέθους, θεωρείται οικογενειακή επιχείρηση, 
εφόσον: 

• Τα περισσότερα δικαιώματα λήψης αποφάσεων βρίσκονται στην κατοχή του φυσικού 
προσώπου (ων) που ίδρυσε την επιχείρηση, ή στην κατοχή του φυσικού προσώπου(ων) που 
απέκτησε το μετοχικό κεφάλαιο της επιχείρησης, ή στην κατοχή των συζύγων, γονέων, 
παιδιού ή άμεσων διαδόχων των παιδιών τους. 

• Τουλάχιστον ένας εκπρόσωπος της οικογένειας ή συγγένειας συμμετέχει επίσημα στη 
διακυβέρνηση της επιχείρησης. 

• Οι εισηγμένες εταιρείες πληρούν τον ορισμό της οικογενειακής επιχείρησης εάν το φυσικό 
πρόσωπο που ίδρυσε ή απέκτησε την επιχείρηση (μετοχικό κεφάλαιο) ή η οικογένειά του/ 
απόγονοί του κατέχουν το 25% των δικαιωμάτων λήψης αποφάσεων ως ποσοστό του 
μετοχικού τους κεφαλαίου.  

Το ΕΒΕΑ, τα τελευταία χρόνια, σε συνεργασία με την Ελληνική Λέσχη μη Εκτελεστικών Μελών ΔΣ - 
NED Club1, έχει δημιουργήσει μια ομάδα εργασίας με εμπειρογνώμονες και εξειδικευμένους 
συμβούλους σε θέματα υπηρεσιών προς οικογενειακές επιχειρήσεις, διοργανώνει εξειδικευμένα 
εργαστήρια και αναπτύσσει εγχειρίδια που επικεντρώνονται σε θέματα όπως η οικογενειακή και 
εταιρική διακυβέρνηση, η διαδοχή, η ανάπτυξη και προστασία της οικογενειακής περιουσίας.  
Τα εργαστήρια αυτά προσφέρουν πολύτιμες γνώσεις και πρακτικές λύσεις, ενισχύοντας τις 
δεξιότητες των μελών των οικογενειακών επιχειρήσεων και προωθώντας τις καλύτερες πρακτικές 
διοίκησης και ανάπτυξης. 
Με γνώμονα αυτή τη συνεργασία, το ΕΒΕΑ με την αρωγή του NED Club υλοποίησε την παρούσα 
έρευνα με στόχο την εξαγωγή συμπερασμάτων για τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι 
οικογενειακές επιχειρήσεις στην Ελλάδα και βάσει αυτών την ανάπτυξη επιπλέον εργαστηρίων και 
εργαλείων για την υποβοήθηση των οικογενειών επιχειρήσεων. 
  

 
1 Η  Ελληνική Λέσχη Μη-Εκτελεστικών Μελών Διοικητικών Συμβουλίων (NED Club) - ιδρύθηκε στα τέλη του 
2019 - είναι το σωματείο των  μελών διοικητικών συμβουλίων εισηγμένων και μη εισηγμένων εταιρειών που 
δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα. Με οδηγό εθνικές και διεθνείς βέλτιστες πρακτικές εταιρικής 
διακυβέρνησης, το NED Club επιδιώκει να διευκολύνει την αλληλεπίδραση μεταξύ των μελών του, να ενισχύσει 
το ρόλο τους ως μέλη  διοικητικών συμβουλίων και να συμβάλλει στη διαρκή ανάπτυξη των επαγγελματικών 
τους δεξιοτήτων. To NED Club είναι μέλος της ευρωπαϊκής συνομοσπονδίας μελών διοικητικών συμβουλίων 
ecoDa – European Confederation of Directors Associations. 
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Προφίλ της Έρευνας 
Το δείγμα της έρευνας περιλαμβάνει διαφόρων ειδών επιχειρήσεις που έχουν κοινά σημεία, αλλά και 
σημαντικές διαφοροποιήσεις μεταξύ τους. 

Το δείγμα περιλαμβάνει επιχειρήσεις 
1ης, 2ης, 3ης και 4ης γενιάς. Σχεδόν οι 
μισές από τις επιχειρήσεις του 
δείγματος (47%) διοικούνται σήμερα 
από τη δεύτερη γενιά της οικογένειας, 
κάτι απόλυτα λογικό δεδομένου ότι η 
ανάπτυξη των οικογενειακών 
επιχειρήσεων στην Ελλάδα ξεκίνησε 
ευθύς μετά την Κατοχή και την 
Απελευθέρωση στις δεκαετίες του 
1950 και του 1960.  

Αντίθετα, σε έρευνες που έχουν διεξαχθεί πρόσφατα σε παγκόσμιο επίπεδο από τις εταιρείες EY, 
KPMG και PwC, οι επιχειρήσεις 3ης και 4ης γενιάς είναι αναλογικά περισσότερες. 

Παρόμοια διαφοροποίηση παρατηρείται και στο μέγεθος των επιχειρήσεων, βάσει του αριθμού των 
εργαζομένων.  

Στο δείγμα της παρούσας 
έρευνας, σχεδόν το 70% αφορά 
επιχειρήσεις που απασχολούν 2-
10 άτομα και το 22,5% περίπου 
απασχολούν 11-50 
εργαζόμενους, ενώ στο διεθνές 
δείγμα η πλειοψηφία των 
επιχειρήσεων απασχολεί πάνω 
από 1.000 εργαζόμενους. Και σε 
αυτή την περίπτωση, η σύνθεση 
του δείγματος της έρευνας 
αντικατοπτρίζει τη δομή της 
ελληνικής οικονομίας, όπου 
αναλογικά πολύ λίγες 
επιχειρήσεις απασχολούν πάνω 
από 1.000 εργαζόμενους.  
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Το δείγμα της έρευνας περιλαμβάνει μη εισηγμένες επιχειρήσεις, ενώ από την έρευνα έχουν 
εξαιρεθεί οι οικογενειακές επιχειρήσεις.  

 

Με γνώμονα την παρούσα έρευνα, αλλά και τις πρόσφατες παγκόσμιες έρευνες του INSEAD με το 
The Wendel International Center for Family Enterprises (INSEAD-The Institutionalization of Family 

Enterprises), καθώς και των εταιρειών EY (ΕΥ/family-business/), KPMG (KPMG/family business 
insights)) και PwC (PWC/family-business-survey)), η μεγάλη πλειοψηφία των εταιρειών 
οικογενειακής ιδιοκτησίας βρίσκονται εκτός χρηματιστηρίου, τόσο στην Ελλάδα (72%) όσο και 
διεθνώς (80%). 

Αναφορικά με το αντικείμενο των εργασιών, οι συμμετέχοντες στην έρευνα καλύπτουν μια σειρά από 
κλάδους, όπως βιομηχανία, καταναλωτικά αγαθά πρώτης ανάγκης, , λοιπά καταναλωτικά αγαθά, είδη 
πολυτελείας, κλωστοϋφαντουργία, ενδύματα, ξενοδοχεία, εστιατόρια, πρώτες ύλες και ναυτιλία. 
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https://www.insead.edu/sites/default/files/assets/dept/centres/gpei/docs/the-institutionalization-of-family-firms-europe.pdf
https://www.insead.edu/sites/default/files/assets/dept/centres/gpei/docs/the-institutionalization-of-family-firms-europe.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/el_gr/topics/family-business/etoimes-gia-tin-epomeni-mera/oi-ellinikes-oikogeneiakes-epixeiriseis-antimetopes-me-nees-prokliseis.pdf
https://kpmg.com/gr/el/home/insights/2022/12/i-anazoogonitiki-dinami-ton-oikogeneiakon-epixeiriseon-epixeirimatikotita-apo-genia-se-genia.html
https://kpmg.com/gr/el/home/insights/2022/12/i-anazoogonitiki-dinami-ton-oikogeneiakon-epixeiriseon-epixeirimatikotita-apo-genia-se-genia.html
https://www.pwc.com/gx/en/family-business-services/family-business-survey-2023/download/PwC-FamilyBusinessSurvey-v03.1.pdf
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Μεθοδολογία 
Η έρευνα που διενήργησε το Εμπορικό και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Αθηνών (ΕΒΕΑ) σε συνεργασία 
με το NED Club, στο διάστημα Μαρτίου-Ιουλίου 2024, είχε ως στόχο να αποτυπώσει την κατάσταση 
των οικογενειακών επιχειρήσεων στην Ελλάδα και να αναλύσει τα θέματα και τις προκλήσεις που 
αντιμετωπίζουν.  

Στην έρευνα συμμετείχαν 232 μέλη 
οικογενειακών επιχειρήσεων, τα οποία 
απάντησαν σε ερωτήσεις σχετικά με τη 
λειτουργία, τη διαχείριση, τις προκλήσεις και τα 
σχέδια για το μέλλον των επιχειρήσεών τους. Για 
τη συλλογή του δείγματος χρησιμοποιήθηκε 
δειγματοληψία ευκολίας (convenience 
sampling). 

Το ερωτηματολόγιο που χρησιμοποιήθηκε για την έρευνα αναπτύχθηκε από το ΕΒΕΑ σε συνεργασία 
με την κοινή ομάδα εργασίας για τις οικογενειακές επιχειρήσεις του NED Club και του ΕΒΕΑ, και το 
επιμελήθηκε ο κ. Γεώργιος Μπάκος, μέλος της ομάδας εργασίας και του NED Club, ο οποίος είναι 
πιστοποιημένος σύμβουλος οικογενειακών επιχειρήσεων. Τα συμπεράσματα των ερωτηματολογίων 
διερευνήθηκαν περαιτέρω με τη βοήθεια των μελών των Δ.Σ. του ΕΒΕΑ και του NED Club.  
 
Η παρούσα έκθεση, εκτός από τα στοιχεία της έρευνας του ΕΒΕΑ, αντλεί επίσης στοιχεία από 
αντίστοιχες, πρόσφατες παγκόσμιες και ελληνικές έρευνες που έχουν διεξαγάγει οργανισμοί και 
συμβουλευτικές εταιρείες που προσφέρουν εκπαίδευση και υπηρεσίες προς οικογενειακές 
επιχειρήσεις. 
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Αποτελέσματα της έρευνας  
 

Το σύνολο των επιχειρήσεων που συμμετείχαν στην έρευνα χαρακτηρίζονται από τους 
επιχειρηματίες ως οικογενειακές.  
 
Από ότι συνάγεται από την έρευνα του ΕΒΕΑ, αλλά και συνδυαστικά με τις άλλες έρευνες της 
αναφοράς, οι κλάδοι δραστηριότητας των Οικογενειακών Επιχειρήσεων είναι:  
 

 
 
 
 

1. Χρόνια λειτουργίας της οικογενειακής επιχείρησης 
 

• 0-10: 43 εταιρείες (18,53%) 
• 11-20: 44 εταιρείες (1,97%) 
• 21+: 145 εταιρείες (62,50%) 

 
Αναλύοντας τα δεδομένα που έχουν συλλεχθεί σχετικά με τα έτη λειτουργίας των επιχειρήσεων, 
προκύπτουν ορισμένα σημαντικά συμπεράσματα, που μπορούν να συμβάλλουν στην κατανόηση του 
επιχειρηματικού τοπίου και της σταθερότητας στην αγορά. 
 
Μακροχρόνια Παρουσία στην Αγορά 
 
Το πλέον αξιοσημείωτο εύρημα της έρευνας είναι ότι η πλειονότητα των οικογενειακών αυτών 
επιχειρήσεων σε ποσοστό 62,50%, δραστηριοποιείται για περισσότερα από 21 χρόνια. Αυτό το 
στοιχείο υποδηλώνει μια σημαντική σταθερότητα/ανθεκτικότητα και εδραίωση αυτών των 
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επιχειρήσεων στην αγορά. Η μακροχρόνια λειτουργία είναι ενδεικτική της ικανότητας των 
επιχειρήσεων να διαχειρίζονται τις προκλήσεις της αγοράς, να προσαρμόζονται στις αλλαγές και να 
διατηρούν την ανταγωνιστικότητά τους. 
 
Οι επιχειρήσεις οικογενειακής ιδιοκτησίας με μακροχρόνια λειτουργία συχνά έχουν αναπτύξει 
ισχυρές σχέσεις με τους πελάτες και τους προμηθευτές τους, κάτι που τους επιτρέπει να λειτουργούν 
με συνέπεια και αποτελεσματικότητα. Αυτές οι επιχειρήσεις μπορεί να έχουν επίσης επωφεληθεί από 
οικονομίες κλίμακας και από τη συσσώρευση εμπειρίας και γνώσης, που τους προσφέρει ένα 
ανταγωνιστικό πλεονέκτημα. 
 
Επιχειρήσεις Νεότερης Ηλικίας 
 
Παρά τη σημαντική παρουσία μακροχρόνιων επιχειρήσεων, αξίζει να σημειωθεί ότι το 18,53% των 
οικογενειακών επιχειρήσεων λειτουργούν για λιγότερο από 10 χρόνια, ενώ το 18,97% 
δραστηριοποιείται για 11-20 χρόνια. Αυτά τα στοιχεία καταδεικνύουν ότι υπάρχει επίσης ένα 
σημαντικό ποσοστό νεότερων επιχειρήσεων που πετυχαίνουν να διατηρούνται στην αγορά. 
 
Οι επιχειρήσεις αυτές πιθανόν να έχουν ενσωματώσει στη λειτουργία τους νέες ιδέες, καινοτομίες 
και να έχουν ανταποκριθεί ενδεχομένως με επιτυχία σε νέες ανάγκες της αγοράς. Η παρουσία τους 
υποδηλώνει ότι η αγορά παραμένει δυναμική και ανοικτή σε νέες επιχειρηματικές προσπάθειες. Οι 
νεότερες επιχειρήσεις μπορούν να διαδραματίσουν σημαντικό ρόλο στην εισαγωγή νέων 
τεχνολογιών και επιχειρηματικών μοντέλων, συμβάλλοντας στη διαρκή ανανέωση και εξέλιξη του 
επιχειρηματικού τοπίου. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η κατανομή των επιχειρήσεων με βάση τα έτη λειτουργίας δείχνει μια ισορροπία μεταξύ 
σταθερότητας//ανθεκτικότητας και καινοτομίας στην αγορά. Οι επιχειρήσεις με πολυετή λειτουργία 
διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη σταθερότητα και τη συνέχιση της οικονομικής ανάπτυξης, ενώ 
οι νεότερες επιχειρήσεις προσφέρουν τον απαραίτητο τόνο ανανέωσης και προσαρμοστικότητας σε 
ένα συνεχώς μεταβαλλόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον. Η συνύπαρξη αυτών των δύο κατηγοριών 
επιχειρήσεων είναι ζωτικής σημασίας για την υγεία και τη βιωσιμότητα της αγοράς, καθώς προσφέρει 
τόσο εμπειρία όσο και καινοτομία. 
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2. Γενιά Ιδιοκτησίας (πλειοψηφία και την ευθύνη διοίκησης της 
επιχείρησης) 
 
Η κατανομή της ιδιοκτησίας ανά γενιά είναι η εξής: 

• 1η γενιά: 108 απαντήσεις (46,55%) 
• 2η γενιά: 98 απαντήσεις (42,24%) 
• 3η γενιά: 22 απαντήσεις (9,48%) 
• 4η γενιά και έπειτα: 4 απαντήσεις (1,72%) 

 
Κατανομή Ιδιοκτησίας και Ευθύνης Διοίκησης Ανά Γενιά 
 
Η έρευνα που εξετάζει την κατανομή της ιδιοκτησίας και της διοίκησης των επιχειρήσεων ανά γενιά 
αποκαλύπτει σημαντικές πληροφορίες για τη διαχρονική συνέχεια και τη δυναμική των 
οικογενειακών επιχειρήσεων. Τα αποτελέσματα της έρευνας, που παρουσιάζουν την κατανομή της 
ιδιοκτησίας στις διάφορες γενιές, είναι ενδεικτικά των προκλήσεων και των πλεονεκτημάτων που 
αντιμετωπίζουν αυτές οι επιχειρήσεις. 
 
Κυριαρχία της 1ης και 2ης Γενιάς 
 
Το πλέον χαρακτηριστικό εύρημα είναι η ισχυρή παρουσία της 1ης και 2ης γενιάς στην ιδιοκτησία και 
τη διοίκηση των επιχειρήσεων. Συγκεκριμένα, το 46,55% των επιχειρήσεων διοικείται από την 1η 
γενιά, ενώ το 42,24% από τη 2η γενιά. Αυτό το στοιχείο υποδηλώνει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις 
καταφέρνουν να διατηρήσουν τον έλεγχο εντός της οικογένειας, διασφαλίζοντας την προώθηση των 
αξιών, των παραδόσεων και της κουλτούρας που ενσωματώνουν αυτές οι επιχειρήσεις. 
 
Η ισχυρή παρουσία των πρώτων δύο γενεών είναι επίσης ενδεικτική της αποτελεσματικότητας με 
την οποία οι ιδρυτές και οι άμεσοι διάδοχοί τους καταφέρνουν να διαχειρίζονται τις επιχειρήσεις, 
εξασφαλίζοντας τη βιωσιμότητα και την ανάπτυξή τους. Αυτές οι γενιές συχνά διαθέτουν τη δυναμική 
και το όραμα που απαιτείται για την καθιέρωση της επιχείρησης και τη σταθεροποίησή της στην 
αγορά. 
 
Προκλήσεις Διαδοχής στις Επόμενες Γενιές 
 
Αντίθετα, η παρουσία των επιχειρήσεων που διοικούνται από την 3η γενιά (9,48%) και την 4η γενιά ή 
μεταγενέστερες (1,72%) είναι σημαντικά περιορισμένη. Αυτό το φαινόμενο υποδηλώνει την ύπαρξη 
προκλήσεων στη διαδικασία διαδοχής και μεταβίβασης της διοίκησης από τη μια γενιά στην άλλη. Οι 
προκλήσεις αυτές μπορεί να περιλαμβάνουν διαφορές στις αντιλήψεις και στις προτεραιότητες των 
νέων γενεών, την έλλειψη ενδιαφέροντος από τους απογόνους για τη συνέχιση της οικογενειακής 
επιχείρησης, ή ακόμα και συγκρούσεις εντός της οικογένειας που δυσχεραίνουν την ομαλή μετάβαση 
της ηγεσίας. 
 
Η δυσκολία διατήρησης της επιχείρησης στα χέρια της 3ης και 4ης γενιάς μπορεί επίσης να 
υποδηλώνει την ανάγκη για στρατηγικό σχεδιασμό της διαδοχής και την εισαγωγή νέων πρακτικών 
που θα ενισχύσουν τη συμμετοχή και τη δέσμευση των νεότερων μελών της οικογένειας. Η έλλειψη 
διαδοχής στις επόμενες γενιές αποτελεί έναν κρίσιμο παράγοντα για την μακροπρόθεσμη 
βιωσιμότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων. 
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Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα αναδεικνύει τη σημασία της 1ης και 2ης γενιάς στη διατήρηση και ανάπτυξη των 
οικογενειακών επιχειρήσεων. Ωστόσο, η περιορισμένη παρουσία της 3ης και 4ης γενιάς επισημαίνει 
τις προκλήσεις που υπάρχουν στη διαδοχή και την ανάγκη για αποτελεσματικές στρατηγικές που θα 
διασφαλίσουν τη συνέχιση της επιχείρησης στα χέρια της οικογένειας. Η ενίσχυση της συμμετοχής 
των νέων γενεών και η προσαρμογή στις σύγχρονες επιχειρηματικές απαιτήσεις αποτελούν κρίσιμες 
παραμέτρους για την επιτυχία και τη μακροχρόνια ευημερία των οικογενειακών επιχειρήσεων. 
 
 

3. Μέλη Οικογένειας στη Διοίκηση 
 
Ο αριθμός των μελών της οικογένειας που συμμετέχουν στη διοίκηση κατανέμεται ως εξής: 

• 1 άτομο: 77 απαντήσεις (33,19%) 
• 2 άτομα: 85 απαντήσεις (36,64%) 
• 3 άτομα: 53 απαντήσεις (22,84%) 
• 4 ή περισσότερα άτομα: 17 απαντήσεις (7,33%) 

 
Συμμετοχή των Μελών της Οικογένειας στη Διοίκηση της Επιχείρησης 
 
Οι απαντήσεις καταδεικνύουν μια ποικιλία προσεγγίσεων όσον αφορά τη δομή διοίκησης, με 
κυρίαρχη την τάση για συγκεντρωτική διαχείριση, η οποία προσφέρει τόσο πλεονεκτήματα όσο και 
προκλήσεις. 
 
Συγκεντρωτική Προσέγγιση στη Διοίκηση 
 
Το μεγαλύτερο ποσοστό των επιχειρήσεων (36,64%) δηλώνει ότι στη διοίκηση συμμετέχουν δύο 
μέλη της οικογένειας, ενώ το 33,19% των επιχειρήσεων αναφέρει τη συμμετοχή ενός μόνο μέλους. 
Αυτό δείχνει ότι οι περισσότερες οικογενειακές επιχειρήσεις υιοθετούν μια συγκεντρωτική 
προσέγγιση στη διοίκηση, όπου η ευθύνη για τη λήψη αποφάσεων περιορίζεται σε λίγα άτομα. Αυτή 
η προσέγγιση μπορεί να έχει αρκετά οφέλη, καθώς διευκολύνει τη γρήγορη λήψη αποφάσεων, 
περιορίζει τις πιθανές συγκρούσεις και διασφαλίζει μια συνεκτική στρατηγική πορεία της 
επιχείρησης. 
 
Ωστόσο, η συγκέντρωση της διοίκησης σε λίγα άτομα της οικογένειας μπορεί επίσης να επιφέρει 
ορισμένες προκλήσεις, ειδικά σε περιπτώσεις διαφωνιών ή διαφορετικών απόψεων. Η έλλειψη 
πολυφωνίας και η περιορισμένη έκφραση διαφορετικών οπτικών και ιδεών, μπορεί να λειτουργήσει 
σε βάρος της ποιότητας της απόφασης και εν τέλει να επηρεάσει την ευελιξία και την ικανότητα της 
επιχείρησης να προσαρμόζεται στις μεταβαλλόμενες συνθήκες της αγοράς  
 
Συμμετοχή Πολλών Μελών της Οικογένειας στη Διοίκηση 
 
Μια μικρότερη, αλλά σημαντική, μερίδα των επιχειρήσεων (22,84%) έχει τρία μέλη της οικογένειας 
στη διοίκηση, ενώ το 7,33% έχει τέσσερα ή περισσότερα μέλη. Αυτή η αυξημένη συμμετοχή 
περισσότερων μελών της οικογένειας μπορεί να προσφέρει μεγαλύτερη ποικιλία σκέψεων και 
ιδεών, προάγοντας τη συνεργασία και τη συλλογική λήψη αποφάσεων. Επιπλέον, η πολυμελής 
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διοίκηση μπορεί να συμβάλλει στη διατήρηση της συνοχής και της συνέχειας της επιχείρησης, ειδικά 
σε περιπτώσεις που απαιτείται η διαδοχή και η μεταβίβαση αρμοδιοτήτων σε νεότερα μέλη της 
οικογένειας. 
 
Παρόλα αυτά, η αυξημένη συμμετοχή περισσότερων μελών μπορεί να οδηγήσει σε πολυπλοκότητα 
στη διοίκηση και σε ενδεχόμενες συγκρούσεις. Η ανάγκη για διαχείριση διαφορετικών απόψεων και 
η εξισορρόπηση των συμφερόντων όλων των εμπλεκομένων μπορεί να προκαλέσει δυσχέρειες στη 
λήψη αποφάσεων και να επιβραδύνει τις διαδικασίες. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις τείνουν να υιοθετούν μια συγκεντρωτική 
προσέγγιση στη διοίκηση, με την πλειοψηφία να εμπιστεύεται τη διοίκηση σε ένα ή δύο μέλη της 
οικογένειας. Αυτή η προσέγγιση παρέχει ταχύτητα και αποτελεσματικότητα στις αποφάσεις, αλλά 
ταυτόχρονα φέρει τον κίνδυνο περιορισμένης προοπτικής και αυξημένου κινδύνου διαφωνιών. Η 
επιλογή του κατάλληλου μοντέλου διοίκησης εξαρτάται από τις συγκεκριμένες ανάγκες και τις 
δυναμικές κάθε οικογενειακής επιχείρησης, ενώ η επιτυχής διαχείριση των προκλήσεων μπορεί να 
αποτελέσει κλειδί για τη μακροχρόνια βιωσιμότητα και ανάπτυξη της επιχείρησης. 
 
 

4. Τύπος Οικογενειακής Ιδιοκτησίας («Οικογένεια ως Μέτοχος») 
 
Η έρευνα ανέδειξε τους εξής τύπους ιδιοκτησίας: 

• Μοναδικός ιδιοκτήτης: 133 απαντήσεις (57,33%) 
• Συνεταιρισμός αδελφών: 78 απαντήσεις (33,62%) 
• Συνεταιρισμός εξαδέλφων: 5 απαντήσεις (2,16%) 
• Άλλος τύπος: 16 απαντήσεις (6,90%) 

 
Τύπος Οικογενειακής Ιδιοκτησίας 
 
Η έρευνα σχετικά με τον τύπο οικογενειακής ιδιοκτησίας αποκαλύπτει ενδιαφέροντα ευρήματα για 
τον τρόπο με τον οποίο οι οικογένειες κατανέμουν και διαχειρίζονται την ιδιοκτησία των 
επιχειρήσεών τους. Τα δεδομένα δείχνουν ότι ο τύπος ιδιοκτησίας διαφέρει σημαντικά μεταξύ των 
οικογενειακών επιχειρήσεων, με την πλειοψηφία να διατηρεί μια πιο συγκεντρωτική μορφή 
διοίκησης. 
 
Κυριαρχία του Μοναδικού Ιδιοκτήτη 
 
Το πιο χαρακτηριστικό εύρημα της έρευνας είναι η σημαντική κυριαρχία ιδιοκτησίας από μοναδικό 
ιδιοκτήτη, με το 57,33% των επιχειρήσεων να ανήκουν σε αυτόν τον τύπο ιδιοκτησίας. Η μορφή αυτή 
ιδιοκτησίας, όπου ένα μόνο μέλος της οικογένειας κατέχει τον πλήρη έλεγχο της επιχείρησης, 
υποδηλώνει μια κεντρική και συγκεντρωτική προσέγγιση στη διοίκηση. Ο μοναδικός ιδιοκτήτης έχει 
την πλήρη εξουσία για τη λήψη αποφάσεων, κάτι που μπορεί να προσφέρει ευελιξία, ταχύτητα και 
σαφήνεια στις στρατηγικές κινήσεις της επιχείρησης. 
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Ωστόσο, αυτή η μορφή ιδιοκτησίας μπορεί να παρουσιάσει προκλήσεις, ιδιαίτερα όσον αφορά στη 
διαδικασία διαδοχής. Η μετάβαση της ιδιοκτησίας και της διοίκησης από έναν μοναδικό ιδιοκτήτη σε 
ένα άλλο μέλος της οικογένειας μπορεί να είναι δύσκολη, ιδιαίτερα αν δεν έχει προετοιμαστεί 
κατάλληλα το επόμενο πρόσωπο για να αναλάβει τα ηνία της επιχείρησης. Επίσης, ο μοναδικός 
ιδιοκτήτης μπορεί να αισθάνεται το βάρος της ευθύνης, κάτι που ενδέχεται να επηρεάσει τη λήψη 
μακροπρόθεσμων αποφάσεων. 
 
Συνεταιρισμός Αδελφών και Εξαδέλφων 
 
Το 33,62% των επιχειρήσεων ανήκει σε συνεταιρισμό αδελφών, κάτι που δείχνει μια πιο συνεργατική 
προσέγγιση στη διοίκηση. Ο συνεταιρισμός αδελφών μπορεί να προσφέρει πλεονεκτήματα όπως η 
συλλογική λήψη αποφάσεων και η κατανομή των αρμοδιοτήτων, γεγονός που μπορεί να μειώσει το 
άγχος και το βάρος που αισθάνεται ένα μόνο άτομο.  
 
Η ύπαρξη περισσότερων ατόμων στη διοίκηση μπορεί να ενισχύσει τη δημιουργικότητα και την 
καινοτομία, καθώς κάθε μέλος της οικογένειας μπορεί να προσφέρει διαφορετικές ιδέες και οπτικές 
γωνίες. Η συνεργασία μεταξύ αδελφών μπορεί, επίσης, να δημιουργήσει εντάσεις και διαφωνίες, 
ιδιαίτερα αν δεν υπάρχει σαφής καθορισμός των ρόλων και των ευθυνών. Η ύπαρξη ισχυρών 
οικογενειακών δεσμών είναι κρίσιμη για την επιτυχή λειτουργία ενός τέτοιου συνεταιρισμού. 
 
Η συμμετοχή των εξαδέλφων είναι πολύ μικρότερη, με μόνο 2,16% των επιχειρήσεων να 
ακολουθούν αυτό το μοντέλο. Αυτή η μικρή συμμετοχή υποδηλώνει ότι η ιδιοκτησία συνήθως 
παραμένει πιο κοντά στον πυρήνα της οικογένειας και σπάνια επεκτείνεται σε ευρύτερους συγγενείς. 
Οι συνεταιρισμοί εξαδέλφων μπορεί να αντιμετωπίσουν μεγαλύτερες προκλήσεις, δεδομένου ότι τα 
οικογενειακά δεσμά είναι λιγότερο ισχυρά και οι προσωπικές σχέσεις μπορεί να είναι λιγότερο 
στενές. 
 
Άλλοι Τύποι Ιδιοκτησίας 
 
Το 6,9% των επιχειρήσεων αναφέρουν ότι ανήκουν σε άλλους τύπους ιδιοκτησίας, οι οποίοι μπορεί 
να περιλαμβάνουν μικτούς ή καινοτόμους συνδυασμούς μελών της οικογένειας και εξωτερικών 
συνεργατών. Αυτή η πολυμορφία δείχνει ότι κάποιες οικογενειακές επιχειρήσεις επιλέγουν να 
προσαρμόσουν τη δομή τους για να ανταποκριθούν καλύτερα στις ιδιαίτερες ανάγκες και προκλήσεις 
τους.  
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις προτιμούν κυρίως τον μοναδικό ιδιοκτήτη 
ως τύπο ιδιοκτησίας, κάτι που προσφέρει συγκεντρωτικό έλεγχο αλλά ενέχει προκλήσεις στη 
διαδοχή. Ο συνεταιρισμός αδελφών αποτελεί τη δεύτερη πιο συχνή επιλογή, παρέχοντας ένα πιο 
συλλογικό μοντέλο διοίκησης, ενώ οι συνεταιρισμοί εξαδέλφων είναι λιγότερο συνηθισμένοι. Τέλος, 
η ύπαρξη άλλων τύπων ιδιοκτησίας υποδηλώνει ότι κάποιες επιχειρήσεις επιδιώκουν καινοτόμες 
λύσεις για να διατηρήσουν την ευελιξία και την επιτυχία τους στην αγορά. 
 
Αυτό που γίνεται σαφές, ειδικά στις μεγάλες και πολύ μεγάλες οικογενειακές επιχειρήσεις, και 
αναδεικνύεται με σαφήνεια και από τις οι άλλες έρευνες, ευρωπαϊκές ή παγκόσμιες, είναι ότι η ορθή 
εφαρμογή των δομών και των πρακτικών της Εταιρικής Διακυβέρνησης (Διοικητικό Συμβούλιο, 
Executive Committees, υβριδική διοίκηση με τη συμπερίληψη ανεξάρτητων managers κ.α.), σε 



Έκθεση για την Έρευνα του ΕΒΕΑ σε Οικογενειακές Επιχειρήσεις  

15 
 

συνδυασμό με τις βέλτιστες πρακτικές της Οικογενειακής Διακυβέρνησης (Οικογενειακό Συμβούλιο, 
Οικογενειακό Καταστατικό κ.α.), εξασφαλίζει την αποφυγή συγκρούσεων μεταξύ μετόχων και μελών 
της οικογένειας, και ορθότερη διαδικασία αποφάσεων σε επιχειρηματικό και επιχειρησιακό επίπεδο.  
Αξίζει να σημειωθεί ότι μεταξύ των ευρημάτων της έρευνας του INSEAD και άλλων οργανισμών, 
τουλάχιστον 10% των συμμετεχόντων στις έρευνες διοικείται από CEO που δεν προέρχεται από 
την Οικογένεια, ενώ οι οικογενειακές εταιρείες που διαπρέπουν επιχειρηματικά (champions), 
διοικούνται σε ποσοστό 39% από ανεξάρτητους managers και όχι από μέλη της Οικογένειας.  
 
Αντίστοιχα στις ίδιες έρευνες αναδεικνύεται ότι σε ποσοστό 63% των ερωτηθέντων έχουν 
ανεξάρτητο Διοικητικό Συμβούλιο, ενώ στις εταιρείες champions το ποσοστό ανέρχεται σε 82%. 
Στην Ελλάδα δυστυχώς το ποσοστό, ειδικά των μικρομεσαίων επιχειρήσεων που λειτουργούν με 
ανεξάρτητα Διοικητικά Συμβούλια, είναι πολύ χαμηλό.  
 
Αυτό που έχει πολύ μεγάλη σημασία είναι ότι από εκείνους που έχουν επίσημα Διοικητικά Συμβούλια, 
περισσότεροι από το 60% ανέφεραν ότι οι επιχειρήσεις τους είχαν καλύτερες επιδόσεις από τους 
ανταγωνιστές τους τα τελευταία τρία χρόνια. 
 
Αυτό υποδεικνύει ότι οι μηχανισμοί καλής διακυβέρνησης μπορούν να παρέχουν μερικές από τις 
ασφαλιστικές δικλείδες που είναι απαραίτητες για την αξιοποίηση νέων ευκαιριών και την ανάπτυξη 
τολμηρών καινοτομιών. 
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5. Τομείς Επιχειρηματικής Δραστηριότητας (επικέντρωση σε έναν 
ή περισσότερους τομείς)  
 
 
Οι τομείς δραστηριότητας των επιχειρήσεων διαμορφώνονται ως εξής: 

• Βασική επιχειρηματική δραστηριότητα: 161 απαντήσεις (69,40%) 
• Διευρυμένες αλλά συναφείς επιχειρηματικές δραστηριότητες: 52 απαντήσεις (22,41%) 
• Διευρυμένες/διαφοροποημένες επιχειρηματικές δραστηριότητες: 19 απαντήσεις 

(8,19%) 
 
Εστίαση της Οικογενειακής Επιχείρησης σε Τομείς Επιχειρηματικής Δραστηριότητας 
 
Η έρευνα σχετικά με τους τομείς δραστηριότητας των οικογενειακών επιχειρήσεων παρέχει 
σημαντικές πληροφορίες για τις στρατηγικές επιλογές που ακολουθούν οι επιχειρήσεις αυτές, όσον 
αφορά στην ανάπτυξη και στη διαφοροποίησή τους. Τα αποτελέσματα δείχνουν μια σαφή προτίμηση 
προς την εστίαση σε μια κύρια δραστηριότητα, με ένα μικρότερο ποσοστό επιχειρήσεων να 
επιδιώκει διευρυμένες ή διαφοροποιημένες δραστηριότητες. 
 
Εστίαση στη Βασική Δραστηριότητα 
 
Η πλειονότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων (69,4%) επιλέγει να επικεντρωθεί στην κύρια 
δραστηριότητά της. Αυτή η στρατηγική υποδηλώνει μια προσέγγιση σταθερότητας και ειδίκευσης, 
όπου οι επιχειρήσεις προτιμούν να καλλιεργούν βαθιά γνώση και εμπειρογνωμοσύνη σε έναν 
συγκεκριμένο τομέα. Η εστίαση σε μια κύρια δραστηριότητα μπορεί να προσφέρει σημαντικά 
πλεονεκτήματα, όπως η αύξηση της αποδοτικότητας, η βελτίωση της ποιότητας των προϊόντων ή 
υπηρεσιών, και η ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας στην αγορά. 
 
Η εξειδίκευση επιτρέπει στις επιχειρήσεις να εμβαθύνουν στην αγορά τους, να κατανοούν καλύτερα 
τις ανάγκες των πελατών τους και να προσφέρουν λύσεις που ανταποκρίνονται άμεσα σε αυτές τις 
ανάγκες. Επιπλέον, η συγκέντρωση σε έναν τομέα μπορεί να βοηθήσει τις οικογενειακές 
επιχειρήσεις να αναπτύξουν ένα ισχυρό εμπορικό σήμα και να δημιουργήσουν μια πιστή πελατειακή 
βάση. 
 
Διευρυμένες και Συναφείς Δραστηριότητες 
 
Περίπου το 22,41% των οικογενειακών επιχειρήσεων επεκτείνεται σε διευρυμένες αλλά συναφείς 
δραστηριότητες. Αυτή η στρατηγική επιτρέπει στις επιχειρήσεις να εκμεταλλευτούν τις υπάρχουσες 
δυνατότητες, πόρους και γνώσεις τους για να εισέλθουν σε νέες αγορές ή να προσφέρουν επιπλέον 
προϊόντα και υπηρεσίες που σχετίζονται με τη βασική τους δραστηριότητα. 
 
Η επέκταση σε συναφείς δραστηριότητες μπορεί να προσφέρει πολλαπλά οφέλη, όπως η δημιουργία 
πρόσθετων εσόδων, η μείωση του κινδύνου μέσω της διαφοροποίησης, και η ενίσχυση της σχέσης 
με τους πελάτες μέσω της παροχής ολοκληρωμένων λύσεων. Ωστόσο, αυτή η προσέγγιση απαιτεί 
προσεκτική στρατηγική σχεδίαση και διαχείριση, καθώς η επιχείρηση πρέπει να εξασφαλίσει ότι οι 
νέες δραστηριότητες παραμένουν συμβατές με το βασικό της προσανατολισμό και δεν αποσπούν 
υπερβολικά τους πόρους και την προσοχή από την κύρια δραστηριότητα. 
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Διευρυμένες / Διαφοροποιημένες Δραστηριότητες 
 
Μόλις το 8,19% των επιχειρήσεων αναφέρεται ότι δραστηριοποιείται σε διευρυμένες ή 
διαφοροποιημένες δραστηριότητες που δεν σχετίζονται άμεσα με την κύρια δραστηριότητά τους. 
Αυτή η στρατηγική διαφοροποίησης είναι πιο σύνθετη και επικίνδυνη, καθώς απαιτεί την είσοδο σε 
νέες, άγνωστες αγορές ή την ανάπτυξη εντελώς νέων προϊόντων και υπηρεσιών. 
 
Η διαφοροποίηση μπορεί να προσφέρει σημαντικά οφέλη, όπως η διάχυση του κινδύνου, η 
εκμετάλλευση νέων ευκαιριών ανάπτυξης και η δυνατότητα εισόδου σε νέες αγορές. Ωστόσο, η 
επιτυχία αυτής της στρατηγικής εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από την ικανότητα της επιχείρησης να 
προσαρμοστεί και να διαχειριστεί διαφορετικά επιχειρηματικά μοντέλα και αγορές. Οι επιχειρήσεις 
που επιλέγουν αυτή την πορεία χρειάζονται αυξημένη ευελιξία και προσαρμοστικότητα, καθώς και 
πρόσβαση σε νέες γνώσεις και ικανότητες. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα δείχνει ότι οι περισσότερες οικογενειακές επιχειρήσεις επιλέγουν να επικεντρωθούν στη 
βασική τους δραστηριότητα, αξιοποιώντας την ειδίκευση και τη σταθερότητα που προσφέρει αυτή 
η στρατηγική. Ένα σημαντικό ποσοστό επιχειρήσεων επιδιώκει να επεκταθεί σε συναφείς 
δραστηριότητες, επιδιώκοντας την ανάπτυξη και την καινοτομία μέσα από, ήδη, γνωστούς και 
κατανοητούς τομείς. Μια μικρή μερίδα επιχειρήσεων ακολουθεί μια στρατηγική διαφοροποίησης, 
επιδιώκοντας να εκμεταλλευτεί νέες ευκαιρίες και να μειώσει τον επιχειρηματικό κίνδυνο, αν και 
αυτή η προσέγγιση συνοδεύεται από αυξημένες προκλήσεις. 
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6. Σύνθεση Διοικητικού Συμβουλίου της επιχείρησης 
 
Η σύνθεση των διοικητικών συμβουλίων όπως αποτυπώθηκε στην έρευνα έχει ως εξής: 

• Μόνο μέλη της οικογένειας: 192 απαντήσεις (82,76%) 
• Μέλη οικογένειας και στελέχη: 28 απαντήσεις (12,07%) 
• Μέλη οικογένειας, στελέχη και μη εκτελεστικά μέλη: 12 απαντήσεις (5,17%) 

 
Σύνθεση του Διοικητικού Συμβουλίου των Οικογενειακών Επιχειρήσεων 
 
Η έρευνα σχετικά με τη σύνθεση του διοικητικού συμβουλίου στις οικογενειακές επιχειρήσεις 
αποκαλύπτει σημαντικές πληροφορίες για τον τρόπο με τον οποίο οι οικογένειες διοικούν και έχουν 
τον έλεγχο (Control) στις επιχειρήσεις τους.  
 
Τα αποτελέσματα δείχνουν μια ισχυρή τάση προς τη συγκέντρωση του ελέγχου εντός της 
οικογένειας, με την πλειονότητα των επιχειρήσεων να διατηρεί το διοικητικό συμβούλιο 
αποκλειστικά σε οικογενειακά χέρια. 
 
Κυριαρχία των Μελών της οικογένειας στο Διοικητικό Συμβούλιο 
 
Το πιο αξιοσημείωτο εύρημα της έρευνας είναι ότι το 82,76% των επιχειρήσεων έχει διοικητικό 
συμβούλιο που αποτελείται αποκλειστικά από μέλη της οικογένειας.  
 
Αυτή η σύνθεση υποδηλώνει μια ισχυρή επιθυμία των οικογενειακών επιχειρήσεων να διατηρήσουν 
τον έλεγχο της λήψης αποφάσεων και της στρατηγικής κατεύθυνσης εντός της οικογένειας. Η 
προσέγγιση αυτή μπορεί να ενισχύει τη συνοχή, την εμπιστοσύνη και τη διατήρηση των 
οικογενειακών αξιών και οραμάτων στην επιχείρηση. 
 
Η αποκλειστική συμμετοχή μελών της οικογένειας στο διοικητικό συμβούλιο εξασφαλίζει ότι οι 
αποφάσεις λαμβάνονται με γνώμονα την οικογενειακή κληρονομιά και τις μακροπρόθεσμες 
προοπτικές της επιχείρησης.  
 
Η κοινή κατανόηση και οι κοινές αξίες μεταξύ των μελών της οικογένειας μπορούν να προάγουν τη 
συνεργασία και να μειώσουν τις συγκρούσεις, διευκολύνοντας έτσι τη λειτουργία της επιχείρησης. 
 
Συμμετοχή Εξωτερικών Στελεχών και Μη Εκτελεστικών Μελών 
 
Αν και η πλειοψηφία των επιχειρήσεων προτιμά τη διατήρηση του διοικητικού συμβουλίου εντός της 
οικογένειας, ένα 12,07% των επιχειρήσεων έχει εντάξει στο διοικητικό συμβούλιο στελέχη που δεν 
ανήκουν στην οικογένεια. Η συμμετοχή των εξωτερικών στελεχών μπορεί να προσφέρει 
εξειδικευμένες γνώσεις και εμπειρία, που συχνά λείπουν από τα οικογενειακά μέλη, ενισχύοντας την 
επαγγελματική διαχείριση και την αποτελεσματικότητα της επιχείρησης. 
 
Ένα ακόμα μικρότερο ποσοστό, 5,17%, έχει εντάξει και μη εκτελεστικά μέλη στο διοικητικό 
συμβούλιο, μαζί με οικογενειακά μέλη και στελέχη. Αυτή η σύνθεση υποδηλώνει μια περισσότερο 
διαφοροποιημένη προσέγγιση, όπου οι επιχειρήσεις αναζητούν εξωτερική συμβουλευτική 
υποστήριξη και εναλλακτικές οπτικές για να εμπλουτίσουν τη στρατηγική τους. Τα μη εκτελεστικά 
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μέλη μπορούν να λειτουργήσουν ως ανεξάρτητοι σύμβουλοι, προσφέροντας πιο αντικειμενικές 
απόψεις και εξισορροπώντας τις ενδοοικογενειακές επιρροές. 
 
Πλεονεκτήματα και Προκλήσεις 
 
Η διατήρηση του διοικητικού συμβουλίου αποκλειστικά από μέλη της οικογένειας έχει 
πλεονεκτήματα, όπως η διατήρηση της εμπιστευτικότητας και η εστίαση σε μακροπρόθεσμα 
οικογενειακά συμφέροντα. Ωστόσο, η έλλειψη εξωτερικών επιρροών μπορεί να περιορίσει την 
εισροή νέων ιδεών, την καινοτομία και την προσαρμοστικότητα στις αλλαγές της αγοράς.  
 
Η συμμετοχή εξωτερικών στελεχών και μη εκτελεστικών μελών μπορεί να προσφέρει τη δυνατότητα 
για ανανέωση και στρατηγική διαφοροποίηση, αν και αυτό μπορεί πιθανόν να έρθει με το κόστος της 
απώλειας ορισμένου ελέγχου από την οικογένεια. 
 
Συμπερασματικά 
 
Οι περισσότερες οικογενειακές επιχειρήσεις επιλέγουν να διατηρούν τον έλεγχο της επιχείρησης 
αυστηρά εντός της οικογένειας έχοντας τον έλεγχο του διοικητικού συμβουλίου. Αυτή η στρατηγική 
προσφέρει σταθερότητα και, υπό προϋποθέσεις, προστασία των οικογενειακών αξιών, αλλά 
ενδέχεται να περιορίζει την ικανότητα της επιχείρησης να προσαρμόζεται στις νέες προκλήσεις και 
ευκαιρίες της αγοράς.  
 
Η ενσωμάτωση εξωτερικών στελεχών και μη εκτελεστικών μελών μπορεί να αποτελέσει ένα 
εργαλείο για την ενίσχυση της στρατηγικής σκέψης και της καινοτομίας, διατηρώντας παράλληλα τη 
συνοχή και την εμπιστοσύνη της οικογενειακής επιχείρησης. 
 
Από τις πρόσφατες έρευνες των οργανισμών και φορέων, αναδεικνύεται ότι παγκοσμίως σε 
ποσοστό 63% των ερωτηθέντων έχουν ανεξάρτητο Διοικητικό Συμβούλιο, ενώ στις εταιρείες 
champions το ποσοστό ανέρχεται σε 82%. Στην Ελλάδα δυστυχώς το ποσοστό, ειδικά των 
μικρομεσαίων επιχειρήσεων που λειτουργούν με ανεξάρτητα Διοικητικά Συμβούλια, είναι πολύ 
χαμηλό.  
 
Αυτό που έχει πολύ μεγάλη σημασία είναι ότι από εκείνους που έχουν επίσημα Διοικητικά Συμβούλια, 
περισσότεροι από το 60% ανέφεραν ότι οι επιχειρήσεις τους είχαν καλύτερες επιδόσεις από 
τους ανταγωνιστές τους τα τελευταία τρία χρόνια. Αυτό υποδεικνύει ότι οι μηχανισμοί καλής 
διακυβέρνησης μπορούν να παρέχουν μερικές από τις ασφαλιστικές δικλείδες που είναι απαραίτητες 
για την αξιοποίηση νέων ευκαιριών και την ανάπτυξη καινοτομιών. 
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7. Αριθμός Εργαζομένων στην επιχείρηση 
 
Ο αριθμός των εργαζομένων κατανέμεται ως εξής: 

• 2-10 εργαζόμενοι: 161 απαντήσεις (69,40%) 
• 11-25 εργαζόμενοι: 29 απαντήσεις (12,50%) 
• 26-50 εργαζόμενοι: 23 απαντήσεις (9,91%) 
• 51+ εργαζόμενοι: 19 απαντήσεις (8,19%) 

 
Συνολικός Αριθμός Εργαζομένων στις Οικογενειακές Επιχειρήσεις 
 
Η έρευνα σχετικά με τον συνολικό αριθμό εργαζομένων στις οικογενειακές επιχειρήσεις 
αποκαλύπτει σημαντικές πληροφορίες για το μέγεθος και τη δυναμική αυτών των επιχειρήσεων. Τα 
αποτελέσματα δείχνουν ότι η πλειονότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων είναι πολύ μικρές, 
μικρές ή μεσαίου μεγέθους, γεγονός που επηρεάζει τον τρόπο λειτουργίας και τις στρατηγικές τους. 
 
Κυριαρχία των Μικρών Επιχειρήσεων 
 
Η έρευνα δείχνει ότι το 69,4% των επιχειρήσεων απασχολεί 2-10 εργαζόμενους, γεγονός που 
υποδηλώνει ότι η πλειονότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων είναι πολύ μικρές. Αυτός ο μικρός 
αριθμός εργαζομένων δείχνει ότι οι περισσότερες οικογενειακές επιχειρήσεις λειτουργούν σε 
περιορισμένη κλίμακα, πιθανώς με έμφαση στη διατήρηση της οικογενειακής κουλτούρας και της 
προσωπικής επαφής με τους πελάτες και τους συνεργάτες. 
 
Η μικρή κλίμακα των επιχειρήσεων αυτών μπορεί να προσφέρει πλεονεκτήματα, όπως η μεγαλύτερη 
ευελιξία και η δυνατότητα ταχείας προσαρμογής στις αλλαγές της αγοράς. Οι μικρές επιχειρήσεις 
είναι συνήθως σε θέση να αντιδρούν γρήγορα σε νέα δεδομένα και να λαμβάνουν αποφάσεις χωρίς 
τα εμπόδια των μεγάλων οργανωτικών δομών. Επιπλέον, η στενή συνεργασία μεταξύ των μελών της 
οικογένειας και των εργαζομένων μπορεί να ενισχύσει την αφοσίωση και την αίσθηση του κοινού 
στόχου. 
 
Μεσαίου Μεγέθους Επιχειρήσεις 
 
Περίπου το 12.50% των επιχειρήσεων απασχολεί 11-25 εργαζόμενους και το 9,91% απασχολεί 26-
50 εργαζόμενους.  
Αυτές οι μεσαίου μεγέθους επιχειρήσεις έχουν τη δυνατότητα να επιτύχουν μεγαλύτερη 
αποδοτικότητα μέσω της κλίμακας και να εισέλθουν σε μεγαλύτερες αγορές. Παρόλα αυτά, 
εξακολουθούν να διατηρούν πολλά από τα χαρακτηριστικά των μικρών επιχειρήσεων, όπως η 
ευελιξία και η προσωπική επαφή. 
 
Οι μεσαίου μεγέθους οικογενειακές επιχειρήσεις μπορεί να αντιμετωπίζουν προκλήσεις που 
αφορούν την ισορροπία μεταξύ της διατήρησης της οικογενειακής κουλτούρας και της ανάγκης για 
επαγγελματισμό και οργανωτική δομή.  
 
Η αύξηση του αριθμού των εργαζομένων συνεπάγεται την ανάγκη για πιο δομημένες διαδικασίες και 
πιθανώς την εισαγωγή νέων διοικητικών εργαλείων για τη διαχείριση του ανθρώπινου δυναμικού. 
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Μεγάλες Επιχειρήσεις 
 
Μόνο το 8.19% των επιχειρήσεων απασχολεί περισσότερους από 51 εργαζομένους. Αυτές οι 
επιχειρήσεις είναι συνήθως πιο ανεπτυγμένες και πιθανόν να δραστηριοποιούνται σε πολλαπλούς 
τομείς ή αγορές.  
 
Η μεγαλύτερη κλίμακα τους επιτρέπει να εκμεταλλευτούν οικονομίες κλίμακας και να επιτύχουν 
μεγαλύτερη αποδοτικότητα, αλλά ταυτόχρονα απαιτεί την εφαρμογή πιο σύνθετων δομών διοίκησης 
και την ενσωμάτωση εξειδικευμένων στελεχών. Οι μεγάλες οικογενειακές επιχειρήσεις έχουν την 
ικανότητα να επηρεάζουν περισσότερο την αγορά στην οποία δραστηριοποιούνται και να διατηρούν 
μεγαλύτερη επιρροή στους προμηθευτές και τους πελάτες τους.  
 
Παρά τα οφέλη της μεγάλης κλίμακας, αυτές οι επιχειρήσεις μπορεί να αντιμετωπίζουν προκλήσεις 
στη διατήρηση της οικογενειακής κουλτούρας και της αίσθησης της αμεσότητας, καθώς η διαχείριση 
γίνεται πιο σύνθετη. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα δείχνει ότι η πλειονότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων είναι πολύ μικρές, με 2-10 
εργαζόμενους, κάτι που υποδηλώνει μια προσέγγιση επιχειρηματικής δραστηριότητας που εστιάζει 
στη διατήρηση της οικογενειακής ατμόσφαιρας και της ευελιξίας. Ωστόσο, υπάρχει επίσης ένα 
σημαντικό ποσοστό μεσαίου μεγέθους επιχειρήσεων που προσπαθούν να ισορροπήσουν μεταξύ της 
ανάπτυξης και της διατήρησης της οικογενειακής τους ταυτότητας.  
 
Οι μεγάλες επιχειρήσεις αποτελούν τη μειοψηφία, αλλά προσφέρουν ένα μοντέλο ανάπτυξης που 
συνδυάζει την οικογενειακή διοίκηση με τις απαιτήσεις της μεγάλης κλίμακας. Η πολυμορφία αυτή 
στους αριθμούς των εργαζομένων αντικατοπτρίζει τις διαφορετικές στρατηγικές και προκλήσεις που 
αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές επιχειρήσεις στην προσπάθειά τους να διατηρήσουν την 
ανταγωνιστικότητα και τη βιωσιμότητά τους. 
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8. Σημαντικότερες Προκλήσεις για Οικογενειακές Επιχειρήσεις 
(τις οποίες δεν αντιμετωπίζουν μη Οικογενειακές επιχειρήσεις) 
 
Εξετάσθηκαν παράγοντες, όπως: 

1. Ανεπάρκεια Πόρων (ανθρώπινων και οικονομικών)2.  
2. Έλλειψη Ανάπτυξης (π.χ. νέα προϊόντα, υπηρεσίες, νέες αγορές) 
3. Ελλειψη ξεκάθαρης εστίασης και στόχων για τα επόμενα έτη Έλλειψη/Αδυναμία 

χρηματοδότησης 
4. Ακαμψία / Απουσία Ευελιξίας 
5. Καινοτομία 
6. Τεχνολογία 
7. Διαδοχή στη Διοίκηση 
8. Βιωσιμότητα 
9. Βιώσιμή ανάπτυξη (και ESG) 
10. Διαφάνεια, Έλεγχος, Εποπτεία 
11. ΑΛΛΟ – Παρακαλούμε Συμπληρώστε 

 
Οι απαντήσεις για τις μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές επιχειρήσεις 
ήταν οι εξής: 

• Ανεπάρκεια πόρων: 63 απαντήσεις (27,16%) 
• Διαδοχή στην επιχείρηση: 22 απαντήσεις (9,48%) 
• Έλλειψη εστίασης και στόχων: 21 απαντήσεις (9,05%) 
• Ανάπτυξη της επιχείρησης: 15 απαντήσεις (6,47%) 
• Τεχνολογία, καινοτομία, βιωσιμότητα, ESG και απουσία ευελιξίας: 25 απαντήσεις 

(10,78%) 
• Συνδυασμός προκλήσεων: 86 απαντήσεις (37,07%) 

 
Συμπεράσματα για τις Μεγαλύτερες Προκλήσεις που Αντιμετωπίζουν οι Οικογενειακές 
Επιχειρήσεις 
 
Η έρευνα που εξετάζει τις μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές 
επιχειρήσεις, συγκριτικά με μη οικογενειακές επιχειρήσεις, αποκαλύπτει σημαντικά ευρήματα 
σχετικά με τους παράγοντες που επηρεάζουν την ανάπτυξη, τη βιωσιμότητα και τη μακροπρόθεσμη 
επιτυχία αυτών των επιχειρήσεων. Οι απαντήσεις των συμμετεχόντων επισημαίνουν διάφορες 
πτυχές που δημιουργούν δυσκολίες στις οικογενειακές επιχειρήσεις, με την ανεπάρκεια πόρων και 
τον συνδυασμό πολλαπλών προκλήσεων να ξεχωρίζουν ως οι κύριες ανησυχίες. 
 
Ανεπάρκεια Πόρων 
 
Η μεγαλύτερη πρόκληση που αναφέρεται από τους συμμετέχοντες είναι η ανεπάρκεια πόρων, με το 
27,16% των απαντήσεων να υποδεικνύουν αυτό το πρόβλημα ως το πιο σημαντικό. Αυτή η 
ανεπάρκεια αφορά τόσο τους ανθρώπινους όσο και τους οικονομικούς πόρους, και μπορεί να έχει 
σοβαρές επιπτώσεις στη λειτουργία και την ανάπτυξη των οικογενειακών επιχειρήσεων. Η έλλειψη 
εξειδικευμένων στελεχών, οι περιορισμένες οικονομικές δυνατότητες και η δυσκολία στην 
πρόσβαση σε επενδυτικά κεφάλαια εμποδίζουν τις επιχειρήσεις αυτές να ανταποκριθούν στις 
απαιτήσεις της αγοράς, να επεκταθούν ή να καινοτομήσουν. 
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Οι οικογενειακές επιχειρήσεις, λόγω της φύσης τους, συχνά βασίζονται στα μέλη της οικογένειας για 
την κάλυψη των υψηλότερων ιεραρχικά ρόλων και για την κάλυψη εν γένει των αναγκών τους σε 
ανθρώπινο δυναμικό. Αυτό μπορεί να περιορίσει την πρόσβαση σε εξωτερικά ταλέντα που θα 
μπορούσαν να φέρουν νέες ιδέες και δεξιότητες, ενώ οι οικονομικοί πόροι που είναι απαραίτητοι για 
την ανάπτυξη νέων προϊόντων, υπηρεσιών ή την επέκταση σε νέες αγορές μπορεί να είναι 
περιορισμένοι. 
 
Συνδυασμός Πολλαπλών Προκλήσεων 
 
Η δεύτερη μεγαλύτερη ανησυχία, όπως υποδεικνύεται από το 37,07% των απαντήσεων, είναι ο 
συνδυασμός πολλαπλών προκλήσεων. Αυτό δείχνει ότι πολλές οικογενειακές επιχειρήσεις δεν 
αντιμετωπίζουν μόνο ένα συγκεκριμένο πρόβλημα, αλλά μια σειρά από προκλήσεις που 
αλληλοεπιδρούν και δημιουργούν ένα πολύπλοκο και δύσκολο στην αντιμετώπιση επιχειρηματικό 
περιβάλλον. Η πολυπλοκότητα αυτή μπορεί να επιβαρύνει την ηγεσία της επιχείρησης, καθιστώντας 
δυσκολότερη τη λήψη στρατηγικών αποφάσεων και την προσαρμογή σε ένα συνεχώς 
μεταβαλλόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον. 
 
Η ανάγκη για διαχείριση πόρων, τεχνολογικής αναβάθμισης, καινοτομίας και βιωσιμότητας, καθώς 
και για διαφάνεια και εποπτεία, απαιτεί από τις οικογενειακές επιχειρήσεις να έχουν μια 
πολυδιάστατη προσέγγιση στη διοίκηση, που συχνά είναι δύσκολο να επιτευχθεί χωρίς την 
κατάλληλη υποστήριξη και τα κατάλληλα εργαλεία. 
 
Διαδοχή στη Διοίκηση και Έλλειψη Εστίασης 
 
Άλλες σημαντικές προκλήσεις περιλαμβάνουν τη διαδοχή στη Διοίκηση (9,48%) και την έλλειψη 
εστίασης και ξεκάθαρων στόχων για τα επόμενα έτη (9,05%). Η διαδοχή στην επιχείρηση είναι μια 
από τις πιο κρίσιμες φάσεις στη ζωή μιας οικογενειακής επιχείρησης, καθώς η επιτυχία στη 
μεταβίβαση της ηγεσίας, από τη μία γενιά στην επόμενη, είναι ζωτικής σημασίας για τη βιωσιμότητα 
της επιχείρησης.  
 
Η απουσία κατάλληλης προετοιμασίας και σχεδιασμού μπορεί να οδηγήσει σε συγκρούσεις εντός της 
οικογένειας, απώλεια πολύτιμων γνώσεων και, ενδεχομένως, στην αποτυχία της επιχείρησης. Η 
έλλειψη εστίασης και ξεκάθαρων στόχων αποτελεί επίσης μια σοβαρή πρόκληση, καθώς μπορεί να 
οδηγήσει σε σύγχυση και αδράνεια εντός της επιχείρησης. Οι οικογενειακές επιχειρήσεις που δεν 
έχουν ξεκάθαρη στρατηγική μπορεί να δυσκολευτούν να ανταγωνιστούν αποτελεσματικά και να 
προσαρμοστούν στις αλλαγές της αγοράς. 
 
Τεχνολογία, Καινοτομία και Βιωσιμότητα 
 
Η τεχνολογία, η καινοτομία, η βιωσιμότητα και τα ζητήματα ESG (Environmental, Social, and 
Governance) αποτελούν επίσης προκλήσεις για το 10,78% των οικογενειακών επιχειρήσεων. Η 
υιοθέτηση νέων τεχνολογιών και η ενσωμάτωση βιώσιμων πρακτικών είναι κρίσιμες για την επιτυχία 
στο σύγχρονο επιχειρηματικό περιβάλλον. Ωστόσο, πολλές οικογενειακές επιχειρήσεις ενδέχεται να 
δυσκολεύονται να προσαρμοστούν σε αυτές τις απαιτήσεις, λόγω της περιορισμένης τεχνογνωσίας 
ή/και των αναγκαίων πόρων. 
 
 
 



Έκθεση για την Έρευνα του ΕΒΕΑ σε Οικογενειακές Επιχειρήσεις  

24 
 

Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις αντιμετωπίζουν μια σειρά από μοναδικές 
προκλήσεις που συνδέονται με την ίδια την οικογενειακή τους φύση. Η ανεπάρκεια πόρων και ο 
συνδυασμός πολλαπλών προκλήσεων αποτελούν τις πιο ανησυχητικές πτυχές, ενώ ζητήματα 
διαδοχής, εστίασης, τεχνολογίας και βιωσιμότητας προσθέτουν επιπλέον επίπεδα δυσκολίας.  
 
Για να παραμείνουν ανταγωνιστικές και βιώσιμες, οι οικογενειακές επιχειρήσεις χρειάζεται να 
αντιμετωπίσουν αυτές τις προκλήσεις με στρατηγικό σχεδιασμό, επένδυση σε ανθρώπινο δυναμικό 
και καινοτομία, καθώς και με τη διασφάλιση της διαφάνειας και της βιωσιμότητας στην 
επιχειρηματική τους δραστηριότητα. 
 

9. Μεγαλύτερες εγγενείς Προκλήσεις για την οικογενειακή 
επιχείρηση  
 

1. Διαδοχή στην Οικογένεια  
2. Διαδοχή στη Διοίκηση   
3. Οικογενειακές Συγκρούσεις – Διαφορετικές Προσδοκίες   
4. Έλλειψη Ικανοτήτων Δεξιοτήτων – Εκπαίδευση   
5. Εξασφάλιση και Διαχείριση Προσωπικής Περιουσίας   
6. Θέματα Διαφάνειας και Συμφωνίας στη Λήψη Αποφάσεων   
7. Έλλειψη Συνοχής 
8. Άλλη  

 
όπως ανέδειξε η έρευνα οι μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζει η οικογένεια είναι: 

• Διαδοχή στη διοίκηση: 56 απαντήσεις (24,14%) 
• Διαδοχή στην οικογένεια και την ιδιοκτησία: 63 απαντήσεις (27,16%) 
• Οικογενειακές συγκρούσεις: 28 απαντήσεις (12,07%) 
• Εξασφάλιση της οικογενειακής περιουσίας: 35 απαντήσεις (15,09%) 
• Συνδυασμός προκλήσεων: 50 απαντήσεις (21,55%) 

 
Συμπεράσματα για τις μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζει η Οικογένεια στις 
Οικογενειακές Επιχειρήσεις 
 
Η έρευνα που εξετάζει τις μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι οικογένειες στις 
οικογενειακές επιχειρήσεις αποκαλύπτει κρίσιμες πληροφορίες για τους παράγοντες που μπορούν να 
επηρεάσουν τη μακροπρόθεσμη επιτυχία και τη διατήρηση της επιχείρησης εντός της οικογένειας. Οι 
απαντήσεις των συμμετεχόντων δείχνουν ότι η διαδοχή, τόσο στην οικογένεια όσο και στη διοίκηση 
της επιχείρησης, αποτελεί την κυριότερη ανησυχία, ενώ οι οικογενειακές συγκρούσεις και η 
εξασφάλιση της περιουσίας αποτελούν επίσης σημαντικές προκλήσεις. 
 
Διαδοχή στην Οικογένεια και την Ιδιοκτησία 
 
Η πιο συχνά αναφερόμενη πρόκληση από τους συμμετέχοντες είναι η διαδοχή στην οικογένεια και 
την ιδιοκτησία, με το 27,16% των απαντήσεων να υποδεικνύουν αυτό το ζήτημα ως το πιο κρίσιμο. 
Αυτή η πρόκληση αφορά τη μετάβαση της επιχείρησης από τη μία γενιά στην επόμενη, 
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διασφαλίζοντας ότι η επιχείρηση θα παραμείνει εντός της οικογένειας και θα συνεχίσει να λειτουργεί 
επιτυχώς. Η διαδικασία διαδοχής είναι περίπλοκη και συχνά συνδέεται με συναισθηματικούς, αλλά 
και οικονομικούς και στρατηγικούς παράγοντες. 
 
Η ανησυχία για τη διαδοχή προκύπτει από τον φόβο ότι η επόμενη γενιά μπορεί να μην έχει το 
ενδιαφέρον, τις δεξιότητες ή την εμπειρία να διαχειριστεί την επιχείρηση με την ίδια επιτυχία όπως η 
προηγούμενη γενιά. Επιπλέον, η διαδικασία διαδοχής μπορεί να δημιουργήσει εντάσεις και 
συγκρούσεις μέσα στην οικογένεια, ειδικά όταν δεν υπάρχει σαφές σχέδιο ή όταν διαφορετικά μέλη 
της οικογένειας έχουν διαφορετικές προσδοκίες και φιλοδοξίες για το μέλλον της επιχείρησης. 
 
Διαδοχή στη Διοίκηση 
 
Το 24,14% των συμμετεχόντων αναφέρει τη διαδοχή στη διοίκηση ως μία από τις μεγαλύτερες 
προκλήσεις. Η διαδοχή στη διοίκηση δεν αφορά μόνο τη μετάβαση της ιδιοκτησίας αλλά και την 
πρακτική διαχείριση και τη λήψη αποφάσεων εντός της επιχείρησης. Η επιτυχής διαδοχή στη 
διοίκηση απαιτεί όχι μόνο την προετοιμασία των νέων ηγετών αλλά και τη δημιουργία μιας δομής που 
επιτρέπει την ομαλή μετάβαση και την εξασφάλιση της συνέχειας της επιχείρησης. 
 
Σε πολλές περιπτώσεις, η διαδοχή στη διοίκηση μπορεί να είναι δύσκολη, καθώς οι νέοι ηγέτες 
μπορεί να μην έχουν την ίδια εμπειρία ή το ίδιο όραμα με τους προκατόχους τους. Αυτό μπορεί να 
οδηγήσει σε διαφωνίες και να επηρεάσει την αποδοτικότητα και την κατεύθυνση της επιχείρησης. 
Είναι κρίσιμο να υπάρχει ένα σαφές σχέδιο διαδοχής, που να περιλαμβάνει την εκπαίδευση και την 
προετοιμασία της νέας γενιάς, καθώς και τη δημιουργία μηχανισμών υποστήριξης για την ομαλή 
μετάβαση. 
 
Οικογενειακές Συγκρούσεις και Διαφορετικές Προσδοκίες μεταξύ των Μελών της Οικογένειας 
 
Οι οικογενειακές συγκρούσεις και οι διαφορετικές προσδοκίες αποτελούν επίσης σημαντική 
πρόκληση, όπως υποδεικνύεται από το 12,07% των απαντήσεων. Οι συγκρούσεις αυτές μπορεί να 
προκύψουν από διάφορες πηγές, όπως η διαχείριση της επιχείρησης, η κατανομή των κερδών, η 
συμμετοχή στην επιχείρηση και οι διαφορές στην επιχειρηματική φιλοσοφία μεταξύ των μελών της 
οικογένειας. Οι συγκρούσεις μπορούν να οδηγήσουν σε διχασμούς εντός της οικογένειας και να 
επηρεάσουν την αρμονία και την ομαλή λειτουργία της επιχείρησης.  
 
Η διαχείριση αυτών των συγκρούσεων απαιτεί ισχυρή ηγεσία, σαφείς κανόνες και διαδικασίες, και, 
ενδεχομένως, την εμπλοκή εξωτερικών συμβούλων για τη διαμεσολάβηση και την επίλυση των 
διαφορών. 
 
Εξασφάλιση και Διαχείριση της Οικογενειακής Περιουσίας 
 
Η εξασφάλιση και η διαχείριση της οικογενειακής περιουσίας αποτελεί άλλη μια σημαντική ανησυχία, 
με το 15,09% των απαντήσεων να το αναφέρουν ως πρόκληση. Η διαχείριση της περιουσίας 
περιλαμβάνει τη διατήρηση και την αύξηση της αξίας των οικογενειακών περιουσιακών στοιχείων, 
καθώς και τη διασφάλιση ότι η περιουσία θα περάσει με ασφάλεια στις επόμενες γενιές. Αυτή η 
πρόκληση είναι ιδιαίτερα κρίσιμη σε περιόδους οικονομικής αβεβαιότητας ή όταν η οικογένεια 
αντιμετωπίζει την ανάγκη ρευστοποίησης περιουσιακών στοιχείων. Η έλλειψη κατάλληλης 
στρατηγικής για τη διαχείριση της περιουσίας μπορεί να οδηγήσει σε απώλεια αξίας και να απειλήσει 
τη μακροπρόθεσμη οικονομική σταθερότητα της οικογένειας. 
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Συνδυασμός Πολλαπλών Προκλήσεων 
 
Ένα σημαντικό ποσοστό των συμμετεχόντων (21,55%) αναφέρει ότι αντιμετωπίζει ένα συνδυασμό 
πολλαπλών προκλήσεων. Αυτή η πολυπλοκότητα μπορεί να καταστήσει ιδιαίτερα δύσκολη τη 
διαχείριση της οικογενειακής επιχείρησης, καθώς οι προκλήσεις αλληλοεπιδρούν και ενισχύουν η μία 
την άλλη. Η αντιμετώπιση πολλαπλών προκλήσεων απαιτεί μια ολιστική και συντονισμένη 
προσέγγιση, που να λαμβάνει υπόψη τις αλληλεπιδράσεις μεταξύ των διαφόρων ζητημάτων και να 
προωθεί τη συνοχή και την ενότητα στην οικογένεια. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι η διαδοχή στην οικογένεια και στη διοίκηση είναι οι κυριότερες ανησυχίες 
των οικογενειακών επιχειρήσεων, καθώς η επιτυχής μετάβαση από τη μία γενιά στην επόμενη είναι 
κρίσιμη για τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα της επιχείρησης. Οι οικογενειακές συγκρούσεις και η 
διαχείριση της περιουσίας αποτελούν επίσης σημαντικές προκλήσεις, ενώ ο συνδυασμός πολλαπλών 
προβλημάτων απαιτεί μια συντονισμένη και προσεκτική προσέγγιση στη διοίκηση και τη λήψη 
αποφάσεων.  
 
Η προετοιμασία, η σαφήνεια και η ενότητα είναι καίρια στοιχεία για την επιτυχή διαχείριση αυτών των 
προκλήσεων και την εξασφάλιση της συνέχισης της επιχειρηματικής δραστηριότητας εντός της 
οικογένειας. 
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10. Σχέδια Επέκτασης 
 

• ΝΑΙ: 144 απαντήσεις (62,07%) 
• ΟΧΙ: 88 απαντήσεις (37,93%) 

 
Σχέδια Επέκτασης ή Διαφοροποίησης των Οικογενειακών Επιχειρήσεων 
 
Η έρευνα που εξετάζει τις προθέσεις των οικογενειακών επιχειρήσεων για περαιτέρω επέκταση ή 
διαφοροποίηση των δραστηριοτήτων τους στο μέλλον αποκαλύπτει σημαντικά ευρήματα σχετικά με 
τη στρατηγική τους κατεύθυνση και τη γενικότερη επιχειρηματική τους φιλοσοφία. Οι απαντήσεις 
υποδεικνύουν ότι ένα σημαντικό ποσοστό των επιχειρήσεων έχει σαφή πρόθεση να αναπτυχθεί 
περαιτέρω, ενώ ένα επίσης αξιόλογο ποσοστό επιλέγει να διατηρήσει την υπάρχουσα κατάσταση. 
 
Σχέδια Επέκτασης και Διαφοροποίησης: Ένδειξη Αισιοδοξίας και Φιλοδοξίας 
 
Το 62,07% των επιχειρήσεων -που απάντησαν στην έρευνα- δήλωσαν ότι έχουν σχέδια για 
περαιτέρω επέκταση ή διαφοροποίηση. Αυτό το ποσοστό υποδηλώνει μια ισχυρή αισιοδοξία για το 
μέλλον και μια προθυμία να αναπτυχθούν και να εξελιχθούν.  
 
Οι οικογενειακές επιχειρήσεις που σχεδιάζουν να επεκταθούν πιθανώς βλέπουν ευκαιρίες για 
αύξηση των εσόδων, διεύρυνση της αγοράς τους και ενίσχυση της ανταγωνιστικότητάς τους. Η 
πρόθεση για επέκταση μπορεί να περιλαμβάνει διάφορες στρατηγικές, όπως η εισαγωγή νέων 
προϊόντων ή υπηρεσιών, η είσοδος σε νέες γεωγραφικές αγορές ή η επένδυση σε τεχνολογίες που 
θα βελτιώσουν την αποδοτικότητα και θα υποστηρίξουν την καινοτομία. Οι επιχειρήσεις που 
επιδιώκουν τη διαφοροποίηση ενδέχεται να αναζητούν νέες πηγές εσόδων που θα μειώσουν τον 
κίνδυνο που συνδέεται με την εξάρτηση από ένα μόνο προϊόν ή αγορά. 
 
Η προθυμία για ανάπτυξη και εξωστρέφεια αποδεικνύει ότι αυτές οι επιχειρήσεις είναι ευέλικτες και 
προσαρμοστικές στις αλλαγές της αγοράς. Αυτή η διάθεση για επέκταση μπορεί να συμβάλλει στη 
μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα της επιχείρησης, καθώς αυξάνει τις πιθανότητες για σταθερή 
ανάπτυξη και ενίσχυση της θέσης τους στον κλάδο. 
 
Διατήρηση της Υπάρχουσας Κατάστασης: Νοοτροπία Συντηρητικής Προσέγγισης  
 
Παρά την προθυμία για ανάπτυξη που εκφράζεται από την πλειονότητα, ένα σημαντικό ποσοστό των 
επιχειρήσεων (37,93%) δηλώνει ότι δεν έχει σχέδια για περαιτέρω επέκταση ή διαφοροποίηση. Αυτή 
η προσέγγιση μπορεί να αντανακλά μια συντηρητικού χαρακτήρα στρατηγική, όπου οι επιχειρήσεις 
επιλέγουν να εστιάσουν στη διατήρηση της σταθερότητας και στη συνέχιση της επιτυχημένης 
λειτουργίας τους χωρίς να αναλάβουν επιπλέον ρίσκα. 
 
Οι επιχειρήσεις που επιλέγουν να διατηρήσουν την υπάρχουσα κατάσταση μπορεί να θεωρούν ότι η 
τρέχουσα στρατηγική τους είναι αποδοτική και ότι η εισαγωγή νέων παραγόντων στην εξίσωση 
μπορεί να διαταράξει την ισορροπία που έχουν επιτύχει. Επιπλέον, μπορεί να αντιμετωπίζουν 
περιορισμούς σε πόρους ή να είναι επιφυλακτικές λόγω αβεβαιότητας στην αγορά ή εξωτερικών 
οικονομικών παραγόντων. 
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Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα αποκαλύπτει ότι οι περισσότερες οικογενειακές επιχειρήσεις είναι προσανατολισμένες 
προς την ανάπτυξη και την επέκταση, κάτι που δείχνει φιλοδοξία και αυτοπεποίθηση για το μέλλον 
τους.  
 
Η προθυμία για διαφοροποίηση και εξωστρέφεια υποδηλώνει ότι οι επιχειρήσεις αυτές είναι έτοιμες 
να εκμεταλλευτούν νέες ευκαιρίες και να ενισχύσουν τη θέση τους στην αγορά. Ωστόσο, ένα 
σημαντικό ποσοστό επιχειρήσεων επιλέγει να διατηρήσει την υπάρχουσα κατάστασή του, κάτι που 
μπορεί να υποδηλώνει μια στρατηγική έμφαση στη σταθερότητα και την αποφυγή ρίσκου. Αυτή η 
συντηρητική προσέγγιση μπορεί να είναι ιδιαίτερα αποτελεσματική σε περιόδους οικονομικής 
αβεβαιότητας ή όταν η επιχείρηση θεωρεί ότι έχει, ήδη, επιτύχει τη βέλτιστη απόδοση. Και στις δύο 
περιπτώσεις, είναι σημαντικό για τις οικογενειακές επιχειρήσεις να έχουν σαφή κατανόηση των 
στόχων και των περιορισμών τους και να λαμβάνουν στρατηγικές αποφάσεις που ευθυγραμμίζονται 
με το όραμα και τις αξίες της οικογένειας.  
 
Η προετοιμασία για την υλοποίηση των σχεδίων ανάπτυξης, καθώς και η προσεκτική διαχείριση των 
κινδύνων, είναι κρίσιμα στοιχεία για τη διασφάλιση της βιώσιμης επιτυχίας αυτών των επιχειρήσεων. 
  



Έκθεση για την Έρευνα του ΕΒΕΑ σε Οικογενειακές Επιχειρήσεις  

29 
 

11. Τύποι Σχεδίων Επέκτασης 
 
Οι επιχειρήσεις σχεδιάζουν την επέκτασή τους για τους πιο κάτω λόγους, κατά προτεραιότητα:  

•  Ανάπτυξη 
• Εξωστρέφεια 
• Καινοτομία 
• Τεχνολογία και Τεχνητή Νοημοσύνη 
• Νέες Συνεργασίες 
• Βελτίωση Παραγωγικής Διαδικασίας 

 
Σχέδια Επέκτασης και Ανάπτυξης των Οικογενειακών Επιχειρήσεων 
 
Η έρευνα που εξετάζει τα σχέδια επέκτασης και ανάπτυξης των οικογενειακών επιχειρήσεων 
αποκαλύπτει τη στρατηγική κατεύθυνση και τις προτεραιότητες που έχουν θέσει οι επιχειρήσεις 
αυτές για το μέλλον. Οι απαντήσεις δείχνουν ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις επιδιώκουν να 
παραμείνουν ανταγωνιστικές και να ενισχύσουν τη θέση τους στην αγορά μέσω επενδύσεων σε 
καινοτομίες, τεχνολογίες αιχμής, εξωστρέφεια και στρατηγικές συνεργασίες. 
 
Επένδυση στην Ανάπτυξη και την Εξωστρέφεια 
 
Η ανάπτυξη και η εξωστρέφεια αποτελούν βασικούς άξονες στα σχέδια επέκτασης των 
οικογενειακών επιχειρήσεων. Οι επιχειρήσεις αυτές αναγνωρίζουν την ανάγκη να διευρύνουν την 
παρουσία τους στις αγορές, είτε μέσω της εισαγωγής νέων προϊόντων και υπηρεσιών, είτε μέσω της 
επέκτασης σε νέες γεωγραφικές περιοχές. Η εξωστρέφεια περιλαμβάνει επίσης τη διεύρυνση της 
πελατειακής βάσης και την ενίσχυση των σχέσεων με διεθνείς αγορές, κάτι που μπορεί να προσφέρει 
νέες ευκαιρίες ανάπτυξης και διαφοροποίησης. 
 
Αυτή η στρατηγική εξωστρέφειας αντικατοπτρίζει μια αισιόδοξη προοπτική και προθυμία για 
ανάληψη ρίσκου, καθώς οι επιχειρήσεις επιδιώκουν να εκμεταλλευτούν τις ευκαιρίες που 
παρουσιάζονται σε ένα παγκοσμιοποιημένο περιβάλλον. Η ανάπτυξη μέσω της εξωστρέφειας 
μπορεί να ενισχύσει την ανταγωνιστικότητα της επιχείρησης και να δημιουργήσει νέες πηγές 
εσόδων. 
 
Εστίαση στην Καινοτομία και την Τεχνολογία 
 
Ένας άλλος σημαντικός πυλώνας στα σχέδια ανάπτυξης των οικογενειακών επιχειρήσεων είναι η 
καινοτομία και η επένδυση σε τεχνολογίες αιχμής, συμπεριλαμβανομένης της τεχνητής νοημοσύνης.  
 
Οι επιχειρήσεις αυτές αναγνωρίζουν ότι η υιοθέτηση νέων τεχνολογιών είναι ζωτικής σημασίας για 
τη βελτίωση της αποδοτικότητας, την αύξηση της παραγωγικότητας και τη διατήρηση της 
ανταγωνιστικότητάς τους σε ένα συνεχώς εξελισσόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον.Η τεχνολογία 
και η καινοτομία προσφέρουν στις οικογενειακές επιχειρήσεις τη δυνατότητα να αναπτύξουν νέα 
προϊόντα και υπηρεσίες, να βελτιώσουν τις εσωτερικές διαδικασίες και να ανταποκριθούν καλύτερα 
στις ανάγκες των πελατών.  
 
Η τεχνητή νοημοσύνη, ειδικότερα, μπορεί να προσφέρει σημαντικά πλεονεκτήματα σε τομείς όπως 
η αυτοματοποίηση, η ανάλυση δεδομένων και η βελτίωση της εμπειρίας των πελατών. 
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Νέες Συνεργασίες και Βελτίωση Παραγωγικής Διαδικασίας 
 
Η αναζήτηση νέων συνεργασιών αποτελεί επίσης έναν σημαντικό άξονα στα σχέδια ανάπτυξης των 
οικογενειακών επιχειρήσεων. Οι συνεργασίες αυτές μπορεί να περιλαμβάνουν στρατηγικές 
συμμαχίες με άλλες επιχειρήσεις, συνεργασίες με προμηθευτές ή ακόμα και συνεταιρισμούς με 
εξωτερικούς επενδυτές. Οι νέες συνεργασίες μπορούν να παρέχουν πρόσβαση σε νέες αγορές, 
τεχνολογίες και πόρους, ενισχύοντας τη δυναμική ανάπτυξης της επιχείρησης. 
 
Παράλληλα, η βελτίωση της παραγωγικής διαδικασίας αποτελεί κεντρική προτεραιότητα για πολλές 
οικογενειακές επιχειρήσεις. Μέσω της αναβάθμισης των διαδικασιών παραγωγής και της εφαρμογής 
νέων τεχνολογιών, οι επιχειρήσεις επιδιώκουν να μειώσουν το κόστος, να αυξήσουν την 
αποδοτικότητα και να βελτιώσουν την ποιότητα των προϊόντων και των υπηρεσιών τους. Αυτή η 
στρατηγική βελτίωσης είναι απαραίτητη για τη διατήρηση της ανταγωνιστικότητας και της ικανότητας 
της επιχείρησης να ανταποκρίνεται στις απαιτήσεις της αγοράς. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις έχουν σαφή σχέδια για την περαιτέρω 
ανάπτυξη και επέκτασή τους, εστιάζοντας σε τομείς όπως η εξωστρέφεια, η καινοτομία, η τεχνολογία 
και η δημιουργία νέων συνεργασιών. Αυτές οι στρατηγικές δείχνουν μια προοδευτική και φιλόδοξη 
προσέγγιση, όπου οι επιχειρήσεις επιδιώκουν να παραμείνουν ανταγωνιστικές και να 
προσαρμοστούν στις σύγχρονες επιχειρηματικές προκλήσεις. 
 
Η προθυμία για επενδύσεις σε νέες τεχνολογίες και καινοτομίες, καθώς και η αναζήτηση στρατηγικών 
συνεργασιών, αποτελούν κρίσιμους παράγοντες που θα καθορίσουν τη μελλοντική επιτυχία και 
βιωσιμότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων. Ταυτόχρονα, η βελτίωση της παραγωγικής 
διαδικασίας δείχνει την ανάγκη για συνεχή ανανέωση και προσαρμογή στις αλλαγές της αγοράς, 
διασφαλίζοντας ότι οι επιχειρήσεις θα παραμείνουν αποτελεσματικές και ανταγωνιστικές 
μακροπρόθεσμα. 
 
Αυτό που αναδεικνύεται και από άλλες έρευνες στην Ελλάδα και την Ευρώπη, όπως η πρόσφατη 
έρευνα της EY, είναι ότι ως πρώτη προτεραιότητα σε ποσοστό 69% (έναντι 27% του διεθνούς 
δείγματος της αντίστοιχης έρευνας), οι Έλληνες επιχειρηματίες επισημαίνουν την επέκταση στις 
αγορές νέων χωρών. Η απάντηση έρχεται να επιβεβαιώσει ότι οι επικεφαλής των ελληνικών 
οικογενειακών επιχειρήσεων έχουν συνειδητοποιήσει ότι η εξωστρέφεια αποτελεί μονόδρομο για 
την ανάπτυξη των επιχειρήσεων. 
  
Ως δεύτερη προτεραιότητα σε ποσοστό 57% κατατάσσεται η επέκταση σε νέα προϊόντα και 
υπηρεσίες και η αύξηση του υφισταμένου μεριδίου αγοράς. 
 
Η έρευνα αναδεικνύει επίσης ότι η πρόσφατη οικονομική κρίση στην Ελλάδα, συνέβαλε στη 
συνειδητοποίηση της ανάγκης για μεγαλύτερη επιχειρηματική εξωστρέφεια. 
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12. Βιωσιμότητα Επιχειρήσεων (εκτίμηση επίτευξης) 
 
Οι εκτιμήσεις των επιχειρηματιών σχετικά με την επίτευξη βιωσιμότητας διαμορφώνονται ως εξής:: 

• Πολύ σίγουροι: 78 απαντήσεις (33,62%) 
• Σχετικά σίγουροι: 37 απαντήσεις (15,95%) 
• Λίγο σίγουροι: 67 απαντήσεις (28,88%) 
• Καθόλου σίγουροι: 50 απαντήσεις (21,55%) 

 
Συμπεράσματα για τη Μακροπρόθεσμη Βιωσιμότητα των Οικογενειακών Επιχειρήσεων 
 
Η έρευνα που εξετάζει τον βαθμό σιγουριάς των οικογενειακών επιχειρήσεων για τη μακροπρόθεσμη 
βιωσιμότητά τους αποκαλύπτει σημαντικές ανησυχίες και αβεβαιότητες που χαρακτηρίζουν το 
μέλλον αυτών των επιχειρήσεων.  
 
Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι, ενώ ένα σημαντικό ποσοστό των επιχειρήσεων αισθάνεται σίγουρο 
για τη βιωσιμότητά του, υπάρχει επίσης ένας υψηλός βαθμός αβεβαιότητας, ο οποίος αντικατοπτρίζει 
τις προκλήσεις και τις δυσκολίες που αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές επιχειρήσεις. 
 
Σιγουριά για τη Βιωσιμότητα: Ανάμεικτη η Εικόνα 
 
Το 33,62% των συμμετεχόντων δηλώνει ότι είναι πολύ σίγουρο για τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα 
της επιχείρησής του. Αυτή η ομάδα επιχειρήσεων πιθανότατα έχει λάβει στρατηγικά μέτρα για τη 
διασφάλιση της βιωσιμότητας, όπως η επένδυση σε καινοτομία, η βελτίωση της παραγωγικής 
διαδικασίας, η ενίσχυση της εξωστρέφειας και η εφαρμογή σαφούς σχεδίου διαδοχής. Η σιγουριά 
αυτή μπορεί επίσης να προκύπτει από μια ισχυρή οικονομική βάση, σταθερές πηγές εσόδων και μια 
δομημένη διοικητική προσέγγιση που προωθεί τη συνεχή ανάπτυξη και προσαρμογή στις αλλαγές 
της αγοράς. 
 
Παράλληλα, το 15,95% δηλώνει ότι είναι σχετικά σίγουρο για τη βιωσιμότητα της επιχείρησής του. 
Αυτές οι επιχειρήσεις μπορεί να έχουν αντιμετωπίσει κάποιες προκλήσεις, αλλά εξακολουθούν να 
αισθάνονται αισιόδοξες για το μέλλον τους, αν και με μικρότερο βαθμό βεβαιότητας. Πιθανότατα, 
αυτές οι επιχειρήσεις αναγνωρίζουν την ανάγκη για συνεχή βελτίωση και επενδύσεις, ενώ μπορεί να 
παρακολουθούν στενά τις τάσεις της αγοράς και να αναπροσαρμόζουν τη στρατηγική τους ανάλογα. 
 
Αβεβαιότητα και Ανησυχίες για το Μέλλον 
 
Ωστόσο, ένα μεγάλο ποσοστό των συμμετεχόντων εκφράζει αβεβαιότητα για το μέλλον. 
Συγκεκριμένα, το 28,88% δηλώνει ότι είναι λίγο σίγουρο και το 21,55% ότι δεν είναι καθόλου σίγουρο 
για τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα της επιχείρησής του. Αυτά τα ποσοστά δείχνουν έναν σημαντικό 
βαθμό αμφιβολίας και ανησυχίας, που πιθανόν να συνδέεται με τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν 
οι οικογενειακές επιχειρήσεις, σε ένα συνεχώς μεταβαλλόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον. Οι 
ανησυχίες αυτές μπορεί να σχετίζονται με διάφορους παράγοντες, όπως η αβεβαιότητα στην αγορά, 
οι οικονομικές προκλήσεις, η έλλειψη επαρκών πόρων ή η αδυναμία προσαρμογής στις τεχνολογικές 
εξελίξεις.  
 
Επίσης, η απουσία σαφούς στρατηγικής διαδοχής και η πιθανότητα οικογενειακών συγκρούσεων 
μπορεί να εντείνουν την αβεβαιότητα για το μέλλον της επιχείρησης. Αυτή η αβεβαιότητα μπορεί 
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επίσης να αντικατοπτρίζει τις δυσκολίες που αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές επιχειρήσεις στη 
διατήρηση της ανταγωνιστικότητάς τους, ιδίως όταν πρέπει να ανταγωνιστούν μεγαλύτερες 
επιχειρήσεις με περισσότερους πόρους και καλύτερη πρόσβαση σε κεφάλαια και τεχνολογία. 
 
Επιπρόσθετα, οι οικογενειακές επιχειρήσεις ενδέχεται να δυσκολεύονται να υιοθετήσουν 
καινοτομίες ή να επενδύσουν σε νέες τεχνολογίες, λόγω περιορισμένων πόρων ή έλλειψης 
τεχνογνωσίας. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις αντιμετωπίζουν έναν σημαντικό βαθμό 
αβεβαιότητας σχετικά με τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητά τους. Παρόλο που ένα μέρος των 
επιχειρήσεων παραμένει αισιόδοξο και σίγουρο για το μέλλον, υπάρχει μια ουσιαστική μερίδα που 
εκφράζει αμφιβολίες και ανησυχίες, γεγονός που αναδεικνύει τις προκλήσεις που πρέπει να 
αντιμετωπίσουν για να εξασφαλίσουν τη συνέχιση της επιχειρηματικής τους δραστηριότητας. 
 
Για να αυξήσουν τις ην πιθανότητες βιωσιμότητας, οι οικογενειακές επιχειρήσεις πρέπει να 
επικεντρωθούν σε στρατηγικές που ενισχύουν τη σταθερότητα και την ανάπτυξή τους. Αυτές οι 
στρατηγικές περιλαμβάνουν την προσαρμογή στις τεχνολογικές αλλαγές, την ενίσχυση της 
διοικητικής δομής, την επένδυση σε καινοτομία και την κατάρτιση ενός σαφούς σχεδίου διαδοχής. 
Περαιτέρω, η ενίσχυση της οικονομικής βάσης και η διαφοροποίηση των πηγών εσόδων μπορούν να 
συμβάλουν στη μείωση του κινδύνου και στην αύξηση της ανθεκτικότητας της επιχείρησης απέναντι 
στις εξωτερικές προκλήσεις. 
 
Όπως αναφέρει και η πρόσφατη έρευνα σε Ελλάδα και Ευρώπη της KPMG, η ισχύς της κληρονομιάς 
μιας οικογενειακής επιχείρησης συμβάλλει στις επιδόσεις βιωσιμότητάς της σε τέσσερις διαστάσεις: 
κοινωνία, περιβάλλον, εργαζόμενοι και προμηθευτές. 

• Βασικά ευρήματα της έρευνας για τη Βιωσιμότητα: 
o H ισχυρή επιχειρηματική κληρονομιά συμβάλλει στη διατήρηση της διαγενεακής 

επιχειρηματικότητας, η οποία με τη σειρά της συμβάλλει σε παρατεταμένες, 
μακροπρόθεσμες επιχειρηματικές επιδόσεις και επιδόσεις βιωσιμότητας. 

o Όσοι έχουν ισχυρή κοινωνική κληρονομιά τείνουν να έχουν υψηλές επιδόσεις 
βιωσιμότητας αναφορικά με την κοινωνία και το περιβάλλον.  

o Η ισχυρή κοινωνική και υλική κληρονομιά συμβάλλουν σε υψηλές επιδόσεις 
βιωσιμότητας αναφορικά με εργαζόμενους και προμηθευτές. 
 

Η έρευνα της KPMG, με σειρά ερωτήσεων μετρώντας το συνολικό βαθμό βιωσιμότητας με βαση 4 
συνιστώσες της, ανέδειξε τα ακόλουθα συμπεράσματα:  

• Στην Ελλάδα ο συνολικός βαθμός βιωσιμότητας ανέρχεται στο 78%. Πιο αναλυτικά οι βαθμοί 
αναλύονται ως εξής: 

o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς τη κοινωνία: 12% 
o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς το φυσικό περιβάλλον: 26% 
o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς τους εργαζόμενους: 21% 
o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς τους προμηθευτές: 19% 

• Αντίστοιχα στην Ευρώπη ο συνολικός βαθμός βιωσιμότητας ανέρχεται στο 80%, με τους 
βαθμούς ανά συνιστώσες: 

o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς τη κοινωνία: 12% 
o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς το φυσικό περιβάλλον: 27% 
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o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς τους εργαζόμενους: 22% 
o Βιωσιμότητα προσανατολισμένη προς τους προμηθευτές: 19% 

 
 

13. Αναζήτηση Καθοδήγησης από Εξωτερικούς Συνεργάτες 
 
Τα αποτελέσματα σχετικά με την αναζήτηση βοήθειας από εξωτερικούς συνεργάτες έχουν ως εξής: 

• ΝΑΙ: 85 απαντήσεις (36,64%) 
• ΟΧΙ: 147 απαντήσεις (63,36%) 

 
Αναζήτηση Εξωτερικής Υποστήριξης από Οικογενειακές Επιχειρήσεις 
 
Η έρευνα που εξετάζει την αναζήτηση εξωτερικής υποστήριξης από οικογενειακές επιχειρήσεις 
αποκαλύπτει σημαντικά ευρήματα σχετικά με τη στρατηγική προσέγγιση που ακολουθούν οι 
επιχειρήσεις αυτές για την επίλυση προβλημάτων, την ανάπτυξη και την προσαρμογή τους σε 
σύγχρονες προκλήσεις.  
 
Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι η πλειοψηφία των επιχειρήσεων δεν έχει αναζητήσει εξωτερική 
βοήθεια, κάτι που μπορεί να έχει σημαντικές επιπτώσεις στην ικανότητά τους να λάβουν μια 
στοχευμένη καθοδήγηση και βοήθεια. 
 
Περιορισμένη Αναζήτηση Εξωτερικής Υποστήριξης 
 
Το 63,36% των επιχειρήσεων που συμμετείχαν στην έρευνα δήλωσε ότι δεν έχει αναζητήσει 
εξωτερική υποστήριξη, είτε από συμβούλους, καθοδηγητές, είτε από μέντορες. Αυτή η προσέγγιση 
μπορεί να αντικατοπτρίζει μια φιλοσοφία αυτονομίας και παράδοση εσωστρέφειας που χαρακτηρίζει 
πολλές οικογενειακές επιχειρήσεις. Η επιθυμία να διατηρηθεί ο έλεγχος και η λήψη αποφάσεων εντός 
της οικογένειας μπορεί να αποτελεί έναν από τους κύριους λόγους για την αποφυγή της εξωτερικής 
βοήθειας. Οι επιχειρήσεις αυτές ενδέχεται να βασίζονται κυρίως στην εμπειρία και τις γνώσεις των 
μελών της οικογένειας, επιδιώκοντας να διατηρήσουν την οικογενειακή τους ταυτότητα και τις 
παραδόσεις τους. 
 
Ωστόσο, η απουσία υποστήριξης από εξειδικευμένους συμβούλους για οικογενειακές επιχειρήσεις, 
μπορεί να έχει σημαντικά μειονεκτήματα. Η μη αξιοποίηση εξειδικευμένων γνώσεων και εμπειριών 
μπορεί να περιορίσει την ικανότητα της επιχείρησης να καινοτομήσει, να προσαρμοστεί στις 
μεταβαλλόμενες συνθήκες της αγοράς και να ανταποκριθεί στις σύγχρονες επιχειρηματικές 
προκλήσεις αξιοποιώντας, μεταξύ των άλλων βέλτιστες πρακτικές.  
 
Αναζήτηση Εξωτερικής Υποστήριξης: Στρατηγική Ενδυνάμωσης 
 
Από την άλλη πλευρά, το 36,64% των επιχειρήσεων δήλωσε ότι έχει αναζητήσει εξωτερική 
υποστήριξη. Αυτές οι επιχειρήσεις αναγνωρίζουν την αξία της εξωτερικής εμπειρογνωμοσύνης και 
της καθοδήγησης για την αντιμετώπιση των προκλήσεων που αντιμετωπίζουν.  
Οι εξωτερικοί σύμβουλοι, καθοδηγητές και μέντορες μπορούν να προσφέρουν πολύτιμη βοήθεια, 
παρέχοντας νέες ιδέες, εξειδικευμένη γνώση και μια αντικειμενική προοπτική που μπορεί να 
βοηθήσει τις επιχειρήσεις να εξελιχθούν και να αναπτυχθούν. 
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Η αναζήτηση εξωτερικής βοήθειας μπορεί επίσης να βοηθήσει τις οικογενειακές επιχειρήσεις να 
ενσωματώσουν καινοτομίες, να βελτιώσουν τις διαδικασίες τους και να υιοθετήσουν σύγχρονες 
πρακτικές διοίκησης. Επιπροσθέτως, οι εξωτερικοί μέντορες και σύμβουλοι μπορούν να 
διαδραματίσουν σημαντικό ρόλο στη διαδικασία διαδοχής, βοηθώντας την επιχείρηση να 
προετοιμάσει τη νέα γενιά ηγετών και να διασφαλίσει τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητά της. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα καταδεικνύει ότι η πλειονότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων δεν αναζητά εξωτερική 
υποστήριξη, και προτιμά να βασίζεται σε εσωτερικούς πόρους και γνώσεις. Αυτή η προσέγγιση, αν 
και μπορεί να διατηρεί την οικογενειακή ταυτότητα και την αυτονομία της επιχείρησης, μπορεί επίσης 
να περιορίσει την ικανότητά της να προσαρμοστεί και να εξελιχθεί. Η ενσωμάτωση στις 
οικογενειακές επιχειρήσεις συμβούλων, είτε ως ανεξάρτητων μελών του Διοικητικού Συμβουλίου, ή 
ως εξωτερικών συνεργατών, μπορεί αφενός να προσθέσει εμπειρία, γνώσεις και βέλτιστες 
πρακτικές στη στρατηγική της κάθε επιχείρησης για ανάπτυξη και εξωστρέφεια. Επιπλέον, οι 
εξειδικευμένοι σύμβουλοι οικογενειακών επιχειρήσεων, μπορούν να συνδράμουν ουσιαστικά στην 
ενίσχυση της Οικογενειακής και Εταιρικής Διακυβέρνησης, καθώς και στην αποφυγή συγκρούσεων 
στην οικογένεια.   
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14. Γνώση Υπηρεσιών Καθοδήγησης για Οικογενειακές 
Επιχειρήσεις 
 
Η ενημέρωση σχετικά με υπηρεσίες υποστήριξης και καθοδήγησης διαμορφώνεται ως εξής: 

• ΝΑΙ, έχουμε Ακούσει: 72 απαντήσεις (31,03%) 
• ΝΑΙ, έχουμε Εμπειρία: 11 απαντήσεις (4,74%) 
• ΟΧΙ: 149 απαντήσεις (64,22%) 

 
Γνώση των Υπηρεσιών Υποστήριξης και Καθοδήγησης στις Οικογενειακές Επιχειρήσεις 
 
Η έρευνα που εξετάζει την επίγνωση και τη χρήση υπηρεσιών υποστήριξης και καθοδήγησης από 
οικογενειακές επιχειρήσεις αποκαλύπτει σημαντικά ευρήματα που αναδεικνύουν τη γενική έλλειψη 
γνώσης και εμπειρίας στον τομέα αυτό. Τα αποτελέσματα υποδηλώνουν ότι η πλειονότητα των 
οικογενειακών επιχειρήσεων δεν έχει πλήρη επίγνωση των διαθέσιμων υπηρεσιών, γεγονός που 
ενδέχεται να περιορίζει τις δυνατότητες βελτίωσης, ανάπτυξης και επιτυχημένης διαδοχής. 
 
Έλλειψη Γνώσης για τις Υπηρεσίες Καθοδήγησης 
 
Το 64,22% των επιχειρήσεων που συμμετείχαν στην έρευνα δήλωσε ότι δεν γνωρίζει την ύπαρξη 
υπηρεσιών υποστήριξης και καθοδήγησης για οικογενειακές επιχειρήσεις. Αυτή η έλλειψη γνώσης 
αποτελεί έναν από τους κύριους παράγοντες που εμποδίζουν τις οικογενειακές επιχειρήσεις να 
επωφεληθούν από εξειδικευμένες συμβουλές και καθοδήγηση σε κρίσιμα θέματα, όπως η 
διακυβέρνηση, η διαδοχή, η ανάπτυξη, και η διαχείριση περιουσίας. 
 
Η απουσία επίγνωσης μπορεί να οφείλεται σε διάφορους λόγους, όπως η περιορισμένη πρόσβαση 
σε πληροφορίες, η έλλειψη προώθησης των υπηρεσιών αυτών από επαγγελματικούς φορείς ή η 
γενική πεποίθηση ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις μπορούν να αντιμετωπίσουν τα προβλήματά τους 
εσωτερικά, χωρίς την ανάγκη εξωτερικής βοήθειας. Αυτή η προσέγγιση μπορεί να έχει ως 
αποτέλεσμα την απώλεια ευκαιριών για ενίσχυση της επιχειρηματικής απόδοσης, καθώς και για την 
αντιμετώπιση προκλήσεων που απαιτούν εξειδικευμένη γνώση. 
 
Περιορισμένη Εμπειρία στη Χρήση Υπηρεσιών Καθοδήγησης 
 
Μόνο το 4,74% των επιχειρήσεων ανέφερε ότι έχει εμπειρία από τη χρήση υπηρεσιών καθοδήγησης, 
ενώ ένα επιπλέον 31,03% δήλωσε ότι έχει ακούσει για τέτοιες υπηρεσίες, αλλά δεν τις έχει 
αξιοποιήσει.  
 
Η περιορισμένη εμπειρία υποδηλώνει ότι ακόμη και οι επιχειρήσεις που γνωρίζουν για την ύπαρξη 
αυτών των υπηρεσιών διστάζουν να τις χρησιμοποιήσουν. Αυτός ο δισταγμός μπορεί να οφείλεται 
σε διάφορους παράγοντες, όπως το κόστος των υπηρεσιών, η έλλειψη εμπιστοσύνης προς 
εξωτερικούς συμβούλους, ή η αίσθηση ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις είναι καλύτερα 
εξοπλισμένες να διαχειρίζονται τα θέματα που αφορούν την οικογένεια και την επιχείρηση χωρίς 
εξωτερική παρέμβαση. Ωστόσο, η μη αξιοποίηση αυτών των υπηρεσιών μπορεί να εμποδίζει την 
επίτευξη βέλτιστων αποτελεσμάτων σε κρίσιμα ζητήματα, όπως η ομαλή διαδοχή ή η βελτίωση της 
εταιρικής διακυβέρνησης. 
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Επιπτώσεις στην Ανάπτυξη και τη Βιωσιμότητα 
 
Η έλλειψη γνώσης και εμπειρίας σχετικά με τις υπηρεσίες υποστήριξης και καθοδήγησης μπορεί να 
έχει σοβαρές επιπτώσεις στη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα και ανάπτυξη των οικογενειακών 
επιχειρήσεων. Η έλλειψη εξειδικευμένης καθοδήγησης μπορεί να οδηγήσει σε ανεπαρκή διαχείριση 
της διαδοχής, ελλιπή στρατηγικό σχεδιασμό, και αποτυχία στην αποτελεσματική διαχείριση 
κινδύνων, όπως η διαχείριση περιουσίας ή η προσαρμογή σε νέες τεχνολογίες.  
 
Επιπλέον, η μη ενσωμάτωση βέλτιστων πρακτικών διακυβέρνησης μπορεί να αυξήσει τον κίνδυνο 
οικογενειακών συγκρούσεων και να επηρεάσει αρνητικά τη λειτουργία της επιχείρησης. Οι 
οικογενειακές επιχειρήσεις που δεν εκμεταλλεύονται τις διαθέσιμες υπηρεσίες καθοδήγησης 
ενδέχεται να δυσκολεύονται περισσότερο να ανταγωνιστούν σε ένα συνεχώς μεταβαλλόμενο 
επιχειρηματικό περιβάλλον και να εξασφαλίσουν τη μακροπρόθεσμη ευημερία τους. 
 
Συμπεράσματα 
 
Η πλειονότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων δεν γνωρίζει τα διαθέσιμα εργαλεία και πόρους που 
μπορούν να βοηθήσουν στην αντιμετώπιση κρίσιμων προκλήσεων και στην ενίσχυση της 
βιωσιμότητάς τους. Για να αντιμετωπίσουν αποτελεσματικά τα σύνθετα ζητήματα που συνδέονται με 
τη διακυβέρνηση, τη διαδοχή και την ανάπτυξη, οι οικογενειακές επιχειρήσεις πρέπει να 
ενθαρρυνθούν να εξετάσουν τη χρήση εξωτερικής καθοδήγησης. 
 
Η ενίσχυση της ενημέρωσης σχετικά με τις διαθέσιμες υπηρεσίες και η παροχή κινήτρων για τη 
χρήση τους μπορούν να αποτελέσουν κρίσιμα βήματα για τη βελτίωση της διαχείρισης και της 
μακροπρόθεσμης επιτυχίας των οικογενειακών επιχειρήσεων. Αυτές οι υπηρεσίες μπορούν να 
προσφέρουν την απαραίτητη υποστήριξη για την αντιμετώπιση προκλήσεων και να συμβάλουν στη 
δημιουργία μιας πιο ισχυρής και βιώσιμης επιχειρηματικής κληρονομιάς. 
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Συνολικά Συμπεράσματα και Ευρήματα της Έρευνας 
 
Η έρευνα που πραγματοποιήθηκε από το ΕΒΕΑ σε συνεργασία με το NED Club προσφέρει μια 
περιεκτική ανάλυση της κατάστασης και των προκλήσεων που αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές 
επιχειρήσεις στην Ελλάδα.  
 
Η ανάλυση των αποτελεσμάτων αναδεικνύει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις στην Ελλάδα 
διατηρούν έναν σημαντικό ρόλο στην οικονομία, αντιμετωπίζοντας όμως σημαντικές προκλήσεις που 
σχετίζονται με την ανάπτυξη, τη διαδοχή και την εξασφάλιση της βιωσιμότητάς τους. Η συνεχής 
υποστήριξη και εκπαίδευση από φορείς όπως το ΕΒΕΑ είναι κρίσιμη για την ενίσχυση αυτών των 
επιχειρήσεων και τη διασφάλιση της μακροπρόθεσμης επιτυχίας τους. 
 
Βάσει των δεδομένων που έχουν συγκεντρωθεί από τις 232 συμμετέχουσες επιχειρήσεις, 
αναδεικνύονται σημαντικά συμπεράσματα και ευρήματα που αφορούν στη λειτουργία, στη διοίκηση, 
στις στρατηγικές προκλήσεις και στη βιωσιμότητα αυτών των επιχειρήσεων. 
 
Τα πλέον σημαντικά συμπεράσματα για τις οικογενειακές επιχειρήσεις στην Ελλάδα: 
 
Προφίλ των Οικογενειακών Επιχειρήσεων 
 
Οι οικογενειακές επιχειρήσεις στην Ελλάδα εμφανίζουν σημαντικές διαφοροποιήσεις ανάλογα με το 
μέγεθος, τη γενιά της ιδιοκτησίας και το εύρος δραστηριοτήτων τους. Παρά τις διαφοροποιήσεις, 
παρατηρείται μια κυρίαρχη τάση για τη διατήρηση του ελέγχου της επιχείρησης εντός της 
οικογένειας, με τη διοίκηση να παραμένει κυρίως στα χέρια των πρώτων δύο γενεών. 
 
 Σημαντικό εύρημα αποτελεί η κυριαρχία των πολύ μικρών επιχειρήσεων, καθώς το 69,40% των 
συμμετεχόντων απασχολεί 2-10 εργαζόμενους, γεγονός που αντικατοπτρίζει τη δομή της ελληνικής 
οικονομίας. Παράλληλα, η πλειονότητα των επιχειρήσεων εστιάζει σε μία βασική δραστηριότητα, 
δείχνοντας μια στρατηγική σταθερότητας και εξειδίκευσης. Οι περισσότερες επιχειρήσεις 
λειτουργούν για περισσότερα από 21 χρόνια και βρίσκονται στις πρώτες δύο γενιές ιδιοκτησίας, 
υποδεικνύοντας σταθερότητα αλλά και την ανάγκη για την ανάπτυξη στρατηγικής για τη διαδοχή στην 
οικογένεια και την ιδιοκτησία, αλλά και στη διοίκηση. 
 
Διαδοχή και Διακυβέρνηση 
 
Η διαδοχή αναδεικνύεται ως μία από τις πιο κρίσιμες προκλήσεις για τις οικογενειακές επιχειρήσεις.  
Η επιτυχής μετάβαση της ηγεσίας από τη μία γενιά στην επόμενη είναι ζωτικής σημασίας για τη 
μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα των επιχειρήσεων. Οι συγκρούσεις που προκύπτουν κατά τη 
διαδικασία διαδοχής και οι διαφορετικές προσδοκίες μεταξύ των μελών της οικογένειας μπορούν να 
απειλήσουν τη συνοχή και τη συνέχιση της επιχείρησης. 
 
Η έρευνα δείχνει ότι η πλειονότητα των επιχειρήσεων επιλέγει να διατηρήσει τον έλεγχο της 
επιχείρησης εντός της οικογένειας, με το 82,76% των επιχειρήσεων να έχει διοικητικό συμβούλιο 
που αποτελείται αποκλειστικά από μέλη της οικογένειας. Αυτή η στρατηγική προσφέρει 
σταθερότητα αλλά ενδέχεται να περιορίσει την εισροή νέων ιδεών και την προσαρμοστικότητα στις 
αλλαγές της αγοράς. Η διοίκηση είναι κυρίως υπό τον έλεγχο δύο μελών της οικογένειας, κάτι που 
ενισχύει τη συνεργατική κουλτούρα. Από την άλλη η απουσία μη εκτελεστικών μελών στο διοικητικό 



Έκθεση για την Έρευνα του ΕΒΕΑ σε Οικογενειακές Επιχειρήσεις  

38 
 

συμβούλιο της πλειονότητας των οικογενειακών επιχειρήσεων, δεν προσφέρει εμπειρία, 
τεχνογνωσία και καθοδήγηση σε θέματα ανάπτυξης, εξωστρέφειας, διακυβέρνησης και διαδοχής.  
 
Στρατηγικές Ανάπτυξης και Εξωστρέφεια 
 
Ένα σημαντικό ποσοστό των οικογενειακών επιχειρήσεων δείχνει προθυμία για περαιτέρω ανάπτυξη 
και εξωστρέφεια. Το 62,07% των επιχειρήσεων έχει σχέδια επέκτασης, με εστίαση στην καινοτομία, 
την τεχνολογία και τη δημιουργία νέων συνεργασιών. Αυτή η φιλοδοξία για ανάπτυξη αντικατοπτρίζει 
μια προοδευτική προσέγγιση, όπου οι επιχειρήσεις επιδιώκουν να παραμείνουν ανταγωνιστικές και 
να προσαρμοστούν στις σύγχρονες προκλήσεις. 
 
Ωστόσο, ένα σημαντικό ποσοστό επιχειρήσεων (37,93%) επιλέγει να διατηρήσει την υπάρχουσα 
κατάσταση, κάτι που μπορεί να υποδηλώνει μια συντηρητικού χαρακτήρα στρατηγική. Αυτή η 
προσέγγιση μπορεί να είναι αποτελεσματική σε περιόδους αβεβαιότητας, αλλά μπορεί να περιορίσει 
τις ευκαιρίες για ανάπτυξη και διαφοροποίηση. 
 
Όπως αναδεικνύεται στην έρευνα, οι επιχειρήσεις είναι κυρίως επικεντρωμένες στην βασική τους 
δραστηριότητα, ενώ η διαφοροποίηση είναι περιορισμένη. Αυτό έχει ως αποτέλεσμα την έλλειψη 
στρατηγικής στη διεύρυνση της επιχειρηματικότητας, στην ανάπτυξη της καινοτομίας, στην 
επένδυση σε νέες τεχνολογίες και αυτοματισμούς, και στη δημιουργία βιωσιμότητας μέσω 
επενδύσεων και επιχειρηματικότητας σε περισσότερους τομείς της οικονομίας.  
 
Αβεβαιότητα και Ανάγκη για Εξωτερική Υποστήριξη 
 
Παρά την αισιοδοξία που εκφράζουν ορισμένες επιχειρήσεις για τη βιωσιμότητά τους, η έρευνα 
αποκαλύπτει έναν σημαντικό βαθμό αβεβαιότητας, με το 50,43% των επιχειρήσεων να δηλώνει ότι 
είναι λίγο ή καθόλου σίγουρο για τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητά του. Αυτή η αβεβαιότητα ενδέχεται 
να αντικατοπτρίζει τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι οικογενειακές επιχειρήσεις σε ένα 
μεταβαλλόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον. 
 
Η πλειοψηφία των επιχειρήσεων δεν έχει αναζητήσει εξωτερική υποστήριξη, κάτι που μπορεί να 
περιορίσει τις δυνατότητές τους για βελτίωση και προσαρμογή στις σύγχρονες απαιτήσεις. Η 
ενίσχυση της κατανόησης της αξίας των υπηρεσιών καθοδήγησης και η ενθάρρυνση της χρήσης τους 
μπορούν να συμβάλουν στην αύξηση της ανταγωνιστικότητας και της βιωσιμότητας των 
οικογενειακών επιχειρήσεων. Η περιορισμένη χρήση εξωτερικών συμβούλων και η έλλειψη γνώσης 
για τις υπηρεσίες καθοδήγησης υποδηλώνουν την ανάγκη για περισσότερη υποστήριξη και 
ενημέρωση από το ΕΒΕΑ και το NED Club. 
 
Συμπερασματικά 
 
Η έρευνα αναδεικνύει την πολυπλοκότητα και τις μοναδικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι 
οικογενειακές επιχειρήσεις στην Ελλάδα. Η επιτυχής αντιμετώπιση ζητημάτων όπως η διαδοχή, η 
στρατηγική ανάπτυξη και η προσαρμογή στις αλλαγές της αγοράς απαιτεί σαφή στρατηγική, 
επένδυση σε καινοτομία και τεχνολογία, και ενίσχυση της διοικητικής δομής.  
 
Η αναζήτηση εξωτερικής υποστήριξης μπορεί να προσφέρει τα απαραίτητα εργαλεία για τη 
διασφάλιση της μακροπρόθεσμης επιτυχίας και της βιωσιμότητας των οικογενειακών επιχειρήσεων. 
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Εν κατακλείδι, η έρευνα αυτή υπογραμμίζει τη σημασία των πρωτοβουλιών του ΕΒΕΑ για την 
υποστήριξη των οικογενειακών επιχειρήσεων μέσω εκπαιδευτικών προγραμμάτων και παροχής 
εξειδικευμένων γνώσεων.  
 
Το ΕΒΕΑ σε συνεργασία με το NED Club επιμελείται και προετοιμάζει μια σειρά από ενέργειες 
ενίσχυσης των μελών όπως:  

• Εκπαιδευτικά και ενημερωτικά εργαστήρια για τα κυριότερα θέματα και τις προκλήσεις 
που αντιμετωπίζουν οι Οικογενειακές Επιχειρήσεις, όπως η Οικογενειακή Διακυβέρνηση, η 
Εταιρική Διακυβέρνηση, η Διαδοχή στην Ιδιοκτησία και τη Διοίκηση, η Διαχείριση 
Συγκρούσεων, η Ανάπτυξη, η Εξασφάλιση της Περιουσίας της Οικογένειας κ.α.  

• Εργαλεία, βοηθήματα και σχετικά εγχειρίδια ανά ενότητα των ανωτέρω θεμάτων.  
• Δυνατότητες καθοδήγησης από εξειδικευμένους συμβούλους οικογενειακών 

επιχειρήσεων.  
 
Με τη σωστή καθοδήγηση και στρατηγική, αλλά και την χρήση κατάλληλων εργαλείων και 
βοηθημάτων, οι οικογενειακές επιχειρήσεις μπορούν να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις τους και να 
συνεχίσουν την επιτυχημένη πορεία τους στο μέλλον. 
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Επισκόπηση Ερευνών Οικογενειακών Επιχειρήσεων 
Άλλων Φορέων 
 
Παραδοσιακά οι εταιρείες που προσφέρουν συμβουλευτικές υπηρεσίες προς Οικογενειακές 
Επιχειρήσεις, όπως οι PWC (https://www.pwc.com/gr/en/), EY ( https://www.ey.com/en_gr), και 
KPMG (https://kpmg.com/gr/el/home.html), δημοσιεύουν εξειδικευμένες έρευνες, που 
περιλαμβάνουν επιχειρήσεις από την Ελλάδα και όλο τον κόσμο, αναδεικνύοντας τακτικά τα θέματα 
που αντιμετωπίζουν οι Οικογενειακές Επιχειρήσεις.  
 
Στο πλαίσιο της έρευνας του ΕΒΕΑ σε συνεργασία με το NED Club, κρίθηκε σκόπιμη η παρουσίαση 
μας σύντομης επισκόπησης των πιο πρόσφατων σχετικών ερευνών των τριών αυτών 
συμβουλευτικών εταιρειών, με σκοπό τη εξαγωγή ακόμη πληρέστερων και συγκριτικών 
συμπερασμάτων.  
 
  

https://www.pwc.com/gr/en/
https://www.ey.com/en_gr
https://kpmg.com/gr/el/home.html
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Επισκόπηση της Έρευνας της PwC για τις Οικογενειακές 
Επιχειρήσεις (2023)2 
 
Εισαγωγή 
 
Η έρευνα της PwC για το 2023 αποκαλύπτει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις σημείωσαν τη 
μεγαλύτερη τάση ανάπτυξης τα τελευταία 15 χρόνια. Η έρευνα, η οποία πραγματοποιήθηκε σε πάνω 
από 2.000 οικογενειακές επιχειρήσεις σε 82 χώρες, δείχνει ότι το 71% αυτών ανέφερε ανάπτυξη την 
τελευταία οικονομική χρονιά, με το 43% να σημειώνει διψήφιο ποσοστό αύξησης. 
 
Ενίσχυση μέσω Βιώσιμης Ανάπτυξης και Διαφορετικότητας 
 
Οι οικογενειακές επιχειρήσεις που έχουν υιοθετήσει στρατηγικές που συνδέονται με τους Στόχους 
Βιώσιμης Ανάπτυξης του ΟΗΕ (SDGs) εμφανίζουν καλύτερα αποτελέσματα σε οικονομικούς και 
κοινωνικούς δείκτες. Ειδικά, το 50% αυτών των επιχειρήσεων σημείωσε διψήφια ανάπτυξη, σε 
σύγκριση με το 43% των επιχειρήσεων που δεν εστίασαν σε αυτές τις στρατηγικές. 
 
Η έρευνα, επίσης, καταδεικνύει ότι οι επιχειρήσεις με πολύμορφα διοικητικά συμβούλια έχουν ένα 
μικρό πλεονέκτημα στην επίτευξη διψήφιας ανάπτυξης. Συγκεκριμένα, το 46% των επιχειρήσεων με 
διαφοροποιημένα συμβούλια ανέφερε διψήφια ανάπτυξη, σε σύγκριση με το 43% των επιχειρήσεων 
χωρίς διαφοροποιημένα συμβούλια. 
 
Ψηφιακές Ικανότητες και Διαχείριση Εμπιστοσύνης 
 
Η ψηφιακή ικανότητα αποδεικνύεται κρίσιμη για την εταιρική διακυβέρνηση και τις σχέσεις με τους 
πελάτες. Οι επιχειρήσεις που έχουν ισχυρές ψηφιακές δυνατότητες σημείωσαν διψήφια ανάπτυξη 
κατά 10% περισσότερο από εκείνες που υστερούν σε αυτόν τον τομέα. 
 
Η έρευνα δείχνει ότι η εμπιστοσύνη είναι κρίσιμη για την επιτυχία. Οι οικογενειακές επιχειρήσεις που 
εστιάζουν στην ενίσχυση της εμπιστοσύνης μεταξύ των μελών της οικογένειας και των εργαζομένων 
παρουσιάζουν υψηλότερα ποσοστά ανάπτυξης. Ωστόσο, μόνο το 36% των επιχειρήσεων εστιάζει 
στην προσέλκυση και διατήρηση ταλέντων, παρά το γεγονός ότι η εμπιστοσύνη στους εργαζομένους 
θεωρείται ουσιώδης. 
 
Διοικητική Διαφορετικότητα και Κληρονομιά 
 
Η διαφορετικότητα στα διοικητικά συμβούλια είναι ζωτικής σημασίας για την πορεία 
μετασχηματισμού των επιχειρήσεων. Οι οικογενειακές επιχειρήσεις που έχουν περισσότερα από 
δύο μη οικογενειακά μέλη στα διοικητικά συμβούλια τείνουν να επιτυγχάνουν υψηλότερους ρυθμούς 
ανάπτυξης και να είναι πιο προσαρμοσμένες στις σύγχρονες προκλήσεις της κοινωνίας και της 
αγοράς. 
 
 

 
2 Η έρευνα είναι διαθέσιμη στον παρακάτω ιστότοπο: https://www.pwc.com/gr/en/press-releases-
/2023/%CE%94%CE%A4_Greek_Family_Business_Survey_2023.pdf 
 

https://www.pwc.com/gr/en/press-releases-/2023/%CE%94%CE%A4_Greek_Family_Business_Survey_2023.pdf
https://www.pwc.com/gr/en/press-releases-/2023/%CE%94%CE%A4_Greek_Family_Business_Survey_2023.pdf
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Συμπεράσματα 
 
Η έρευνα της PwC για το 2023 τονίζει ότι η επιτυχία των οικογενειακών επιχειρήσεων συνδέεται 
στενά με τη δέσμευση στην ψηφιακή μεταμόρφωση, τη διοικητική διαφορετικότητα και τις 
στρατηγικές βιώσιμης ανάπτυξης. Οι επιχειρήσεις που ενσωματώνουν αυτές τις στρατηγικές είναι σε 
θέση να ξεπεράσουν τους ανταγωνιστές τους και να διατηρήσουν τη βιωσιμότητά τους σε έναν 
διαρκώς μεταβαλλόμενο οικονομικό τοπίο. 
 

Επισκόπηση της Έρευνας της EY για τις Οικογενειακές 
Επιχειρήσεις (2023)3 
 
Εισαγωγή 
 
Η πρόσφατη έρευνα της EY με τίτλο "Έτοιμες για την επόμενη μέρα; Οι ελληνικές οικογενειακές 
επιχειρήσεις αντιμέτωπες με νέες προκλήσεις" παρέχει μια λεπτομερή εικόνα για την κατάσταση των 
οικογενειακών επιχειρήσεων στην Ελλάδα. Η έρευνα βασίζεται σε δείγμα 62 ελληνικών 
οικογενειακών επιχειρήσεων και συγκρίνει τα ευρήματα με αντίστοιχες διεθνείς έρευνες. 
 
Επιδόσεις και Συντελεστές Επιτυχίας 
 
Παρά τις προκλήσεις της ελληνικής οικονομίας, οι οικογενειακές επιχειρήσεις παρουσιάζουν 
ανθεκτικότητα. Το 26% του δείγματος αναφέρει αύξηση αποδόσεων κατά 10-15%, ενώ το 8% 
σημειώνει αύξηση πάνω από 15%. Οι βασικοί συντελεστές επιτυχίας περιλαμβάνουν την 
μακροπρόθεσμη προοπτική της διαχείρισης, την έμφαση στην ποιότητα, και την ευέλικτη 
διακυβέρνηση. 
 
Αλλαγές στη Διοικητική Δομή και Βελτίωση Αποτελεσματικότητας 
 
Η έρευνα αποκαλύπτει ότι οι ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις επανασχεδιάζουν τη διοικητική 
τους δομή κυρίως λόγω οικονομικών κινδύνων και του γενικότερου οικονομικού περιβάλλοντος. Το 
59% των επιχειρήσεων εισάγει πιο εξελιγμένες διαδικασίες, ενώ το 52% αναθεωρεί τους όρους 
συνεργασίας με τους προμηθευτές. 
 
Αναπτυξιακές Προοπτικές – Εξωστρέφεια 
 
Η εξωστρέφεια αποτελεί την κύρια αναπτυξιακή προτεραιότητα για τις ελληνικές οικογενειακές 
επιχειρήσεις. Το 69% στοχεύει στην επέκταση σε νέες χώρες, ενώ το 57% επικεντρώνεται στην 
επέκταση σε νέα προϊόντα και υπηρεσίες. 
 
Χρηματοδότηση 
 

 
3 Η έρευνα είναι διαθέσιμη στον παρακάτω ιστότοπο: https://assets.ey.com/content/dam/ey-
sites/ey-com/el_gr/topics/family-business/etoimes-gia-tin-epomeni-mera/oi-ellinikes-
oikogeneiakes-epixeiriseis-antimetopes-me-nees-prokliseis.pdf  
 

https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/el_gr/topics/family-business/etoimes-gia-tin-epomeni-mera/oi-ellinikes-oikogeneiakes-epixeiriseis-antimetopes-me-nees-prokliseis.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/el_gr/topics/family-business/etoimes-gia-tin-epomeni-mera/oi-ellinikes-oikogeneiakes-epixeiriseis-antimetopes-me-nees-prokliseis.pdf
https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/el_gr/topics/family-business/etoimes-gia-tin-epomeni-mera/oi-ellinikes-oikogeneiakes-epixeiriseis-antimetopes-me-nees-prokliseis.pdf
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Η χρηματοδότηση παραμένει μια από τις μεγαλύτερες προκλήσεις, με τις περισσότερες επιχειρήσεις 
να προτιμούν τη χρηματοδότηση από μη διανεμόμενα κέρδη και τον τραπεζικό δανεισμό. Ωστόσο, η 
έρευνα υποδεικνύει ότι οι ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις θα πρέπει να εξετάσουν και 
εναλλακτικές πηγές χρηματοδότησης, όπως επενδυτικά κεφάλαια ή την εισαγωγή στο 
χρηματιστήριο. 
 
Προκλήσεις της Διαδοχής 
 
Η διαδοχή είναι το πιο σημαντικό ζήτημα για τις οικογενειακές επιχειρήσεις. Παρά το ότι το 91% των 
επικεφαλής δηλώνει την επιθυμία να παραδώσει την επιχείρηση στην επόμενη γενιά, μόνο το 30% 
των επιχειρήσεων επιβιώνει μετά τη δεύτερη γενιά. Η έρευνα τονίζει την ανάγκη για έγκαιρη έναρξη 
της διαδικασίας διαδοχής και τη σημασία της αξιολόγησης των ικανοτήτων των πιθανών διαδόχων. 
 
Προσέλκυση Στελεχών 
 
Η προσέλκυση και ενσωμάτωση στελεχών από την αγορά αποτελεί μια μεγάλη πρόκληση. Οι 
περισσότερες ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις αναφέρουν ότι η συμμετοχή των στελεχών στη 
διαδικασία λήψης αποφάσεων και η αντιμετώπισή τους ως μέλη της οικογένειας είναι βασικά μέτρα 
για την προσέλκυσή τους. 
 
Συμπεράσματα 
 
Οι ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις συνεχίζουν και θα συνεχίσουν να παίζουν σημαντικό ρόλο 
στην οικονομία της χώρας, αλλά αντιμετωπίζουν προκλήσεις που απαιτούν προσαρμογή και 
ανανέωση των πρακτικών τους. Η διαδοχή, η χρηματοδότηση και η εξωστρέφεια είναι ζητήματα-
κλειδιά που θα καθορίσουν τη βιωσιμότητά τους στο μέλλον. 
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Επισκόπηση της Έρευνας της KPMG για τις Οικογενειακές 
Επιχειρήσεις (2023)4 
 
Η έκθεση της KPMG, "Η αναζωογονητική δύναμη των οικογενειακών επιχειρήσεων," εστιάζει στην 
ανθεκτικότητα και την ικανότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων να αναπτύσσονται και να 
προσαρμόζονται σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο επιχειρηματικό περιβάλλον. Μέσα από μια διεθνή 
έρευνα που περιλάμβανε περίπου 2.500 επιχειρήσεις από 70 χώρες, η έκθεση αναλύει τρεις 
κεντρικούς άξονες που επηρεάζουν τη μακροχρόνια επιτυχία αυτών των επιχειρήσεων: τον 
επιχειρηματικό προσανατολισμό, την επίδραση της οικογένειας και το στυλ ηγεσίας. 
 
Επιχειρηματικός Προσανατολισμός 
 
Η έκθεση υπογραμμίζει ότι ο επιχειρηματικός προσανατολισμός των οικογενειακών επιχειρήσεων 
αποτελείται από τρεις βασικές διαστάσεις: 

• Καινοτομία: Επενδύσεις σε έρευνα και ανάπτυξη νέων προϊόντων, υπηρεσιών και 
διαδικασιών είναι ζωτικής σημασίας. Ωστόσο, η καινοτομία στις ελληνικές οικογενειακές 
επιχειρήσεις παρουσιάζει χαμηλότερα επίπεδα σε σύγκριση με άλλες χώρες, κάτι που μπορεί 
να περιορίζει την ανταγωνιστικότητα και την ανάπτυξη. 

• Προδραστικότητα: Η ικανότητα έγκαιρης αναγνώρισης και αξιοποίησης νέων ευκαιριών είναι 
ένα ισχυρό στοιχείο των οικογενειακών επιχειρήσεων, ειδικά στην Ελλάδα. Αυτό το 
χαρακτηριστικό είναι ιδιαίτερα εμφανές, δεδομένου των συχνών κρίσεων που 
αντιμετώπισαν οι ελληνικές επιχειρήσεις, αναγκάζοντάς τις να αναπτύξουν ισχυρά 
αντανακλαστικά. 

• Ανάληψη Ρίσκου: Παρά τις δυνατότητες, η ανάληψη επιχειρηματικού ρίσκου βρίσκεται σε 
χαμηλότερα επίπεδα, κυρίως λόγω της συντηρητικής προσέγγισης της δεύτερης γενιάς που 
αποφεύγει να θέσει σε κίνδυνο όσα έχουν επιτευχθεί από την πρώτη γενιά. 

 
Επίδραση της Οικογένειας 
 

• Ο "κοινωνικο-συναισθηματικός πλούτος" είναι ένα σημαντικό στοιχείο στις οικογενειακές 
επιχειρήσεις. Αυτό αναφέρεται στην συναισθηματική αξία που αντλεί η οικογένεια από την 
ιδιοκτησία και τη διοίκηση της επιχείρησης, η οποία επηρεάζει άμεσα τις αποφάσεις τους.  

Η έρευνα της KPMG εξετάζει τρεις βασικές διαστάσεις: 
o Έλεγχος και επιρροή: Οι ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις δείχνουν υψηλά 

επίπεδα ελέγχου και επιρροής στις στρατηγικές αποφάσεις, με την οικογένεια να έχει 
σχεδόν απόλυτο έλεγχο της ιδιοκτησίας. Αυτό το στοιχείο αποτελεί πλεονέκτημα, 
καθώς διασφαλίζει τη συνέχιση της οικογενειακής κουλτούρας και αξιών. 

o Ταύτιση της οικογένειας με την επιχείρηση: Στην Ελλάδα, υπάρχει μια ισχυρή ταύτιση 
της οικογένειας με την επιχείρηση, αν και η μετάβαση από τη μία γενιά στην επόμενη 
μπορεί να αποδυναμώνει αυτό το δέσιμο, κάτι που πρέπει να ενισχυθεί για τη 
διατήρηση της συνέχειας. 

o Συναισθηματικό δέσιμο: Το συναισθηματικό δέσιμο είναι ισχυρό, αλλά υπάρχουν 
περιθώρια βελτίωσης ώστε αυτό να μεταλαμπαδευτεί στις επόμενες γενιές. 

 
4 Η έρευνα είναι διαθέσιμη στον παρακάτω ιστότοπο: 
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/gr/pdf/2022/08/gr-regenerative-power-of-family-
businesses.pdf  

https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/gr/pdf/2022/08/gr-regenerative-power-of-family-businesses.pdf
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/gr/pdf/2022/08/gr-regenerative-power-of-family-businesses.pdf
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Στυλ Ηγεσίας 
 
Το στυλ ηγεσίας παίζει καθοριστικό ρόλο στην επιτυχία των οικογενειακών επιχειρήσεων. Η έρευνα 
αναφέρει τρία κυρίαρχα στυλ: 
 
Αυταρχικό-Πατερναλιστικό: Στην Ελλάδα, αυτό το στυλ είναι κυρίαρχο, κάτι που συνδέεται με την 
κουλτούρα και τις παραδόσεις της χώρας. Ωστόσο, η παράδοση αυτή μπορεί να αποτελέσει εμπόδιο 
στη λήψη γρήγορων αποφάσεων και στην προσαρμογή στις νέες επιχειρηματικές προκλήσεις. 
Μετασχηματιστικό: Αυτό το στυλ, το οποίο ενθαρρύνει την αλλαγή και την υπέρβαση των 
αναμενόμενων αποτελεσμάτων, θεωρείται κρίσιμο για τη μελλοντική επιτυχία. 
Χαρισματικό: Η ανάγκη για χαρισματική ηγεσία είναι αυξανόμενη, καθώς το επιχειρηματικό 
περιβάλλον γίνεται πιο απρόβλεπτο και απαιτεί ηγέτες που μπορούν να εμπνεύσουν και να 
καλλιεργήσουν βαθιές σχέσεις εμπιστοσύνης. 
 
Συμπεράσματα 
 
Η έρευνα της KPMG καταλήγει στο ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις μπορούν να παραμείνουν 
ανταγωνιστικές και να αναπτυχθούν αν επενδύσουν στον επιχειρηματικό προσανατολισμό τους, στη 
διατήρηση της οικογενειακής επιρροής και στην υιοθέτηση ενός πιο προοδευτικού στυλ ηγεσίας. Η 
ενίσχυση της καινοτομίας, η προώθηση της επιχειρηματικότητας στις νεότερες γενιές και η 
ενσωμάτωση νέων τεχνολογιών και ιδεών από εξωτερικούς συνεργάτες αποτελούν επίσης κρίσιμους 
παράγοντες για τη μακροπρόθεσμη βιωσιμότητα. 
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Γενικά Συμπεράσματα από τη Σύγκριση των 
Αποτελεσμάτων των Ερευνών των Pwc, EΥ, KPMG 
και ΕΒΕΑ 
 
Οι πρόσφατες έρευνες των ΕΒΕΑ, PwC, EY και KPMG για τις ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις 
αναδεικνύουν ποικίλες αλλά συμπληρωματικές πτυχές της λειτουργίας και των προκλήσεων αυτών 
των επιχειρήσεων. Παρακάτω παρατίθεται μια συγκριτική ανάλυση των κύριων ευρημάτων και 
συμπερασμάτων από τις τέσσερις έρευνες: 
 

1. Ανάπτυξη και Ανθεκτικότητα 
 

PwC: Επισημαίνει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις παρουσιάζουν τη μεγαλύτερη ανάπτυξη των 
τελευταίων 15 ετών, κυρίως λόγω της εστίασής τους στη βιώσιμη ανάπτυξη και τη διοικητική 
διαφοροποίηση. 
EY: Εστιάζει στη σταθερότητα και την ανθεκτικότητα των ελληνικών οικογενειακών επιχειρήσεων, 
αναδεικνύοντας τις προσαρμογές στη διοικητική δομή για την αντιμετώπιση οικονομικών κινδύνων. 
KPMG: Υπογραμμίζει τη σημασία του επιχειρηματικού προσανατολισμού, της καινοτομίας και της προ 
δραστικότητας για τη μακροχρόνια επιτυχία και ανθεκτικότητα των οικογενειακών επιχειρήσεων. 
ΕΒΕΑ: Αναδεικνύει τη σημασία της υποστήριξης και εκπαίδευσης των οικογενειακών επιχειρήσεων 
για την ενίσχυση της ανθεκτικότητάς τους σε προκλήσεις όπως η διαδοχή και η στρατηγική ανάπτυξη. 
 

2. Διοίκηση και Διαδοχή 
 

PwC: Τονίζει την ανάγκη για διοικητική πολυμορφία, με έμφαση στη συμμετοχή μη οικογενειακών 
μελών στα διοικητικά συμβούλια για τη βελτίωση της απόδοσης και την προσαρμοστικότητα. 
EY: Δίνει έμφαση στην προετοιμασία της διαδοχής, επισημαίνοντας ότι η πλειονότητα των 
οικογενειακών επιχειρήσεων είναι επιφυλακτική απέναντι στην επόμενη γενιά ηγετών. 
KPMG: Αναφέρει τη σημασία των χαρισματικών και μετασχηματιστικών ηγετικών στυλ για την 
προσαρμογή στις σύγχρονες προκλήσεις και τη διατήρηση της επιχειρηματικότητας. 
ΕΒΕΑ: Εστιάζει στις προκλήσεις της διαδοχής και στην ανάγκη για βελτίωση της διακυβέρνησης μέσω 
της ενσωμάτωσης μη οικογενειακών μελών στα διοικητικά όργανα. 
 

3. Εξωστρέφεια και Καινοτομία 
 

PwC: Σημειώνει ότι οι οικογενειακές επιχειρήσεις που ενσωματώνουν στρατηγικές βιώσιμης 
ανάπτυξης και καινοτομίας έχουν καλύτερες επιδόσεις, ενώ τονίζεται η σημασία της ψηφιακής 
ικανότητας. 
EY: Αναδεικνύει την εξωστρέφεια ως κύρια αναπτυξιακή προτεραιότητα για τις ελληνικές 
οικογενειακές επιχειρήσεις, με έμφαση στην επέκταση σε νέες αγορές και προϊόντα. 
KPMG: Υπογραμμίζει ότι οι επιχειρήσεις με υψηλή προδραστικότητα και διάθεση για ανάληψη ρίσκου 
είναι πιο επιτυχημένες. 
ΕΒΕΑ: Εστιάζει στην ανάγκη για καινοτομία και διαφοροποίηση των δραστηριοτήτων για τη 
βιωσιμότητα και ανάπτυξη των οικογενειακών επιχειρήσεων. 
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4. Οικονομικές και Κοινωνικές Επιδόσεις 
 

PwC: Δείχνει ότι οι επιχειρήσεις με στρατηγική επικέντρωση στους SDGs σημειώνουν υψηλότερες 
οικονομικές και κοινωνικές επιδόσεις. 
EY: Υπογραμμίζει τις αλλαγές στη διοικητική δομή για τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας και της 
εξωστρέφειας. 
ΚPMG: Τονίζει τη σημασία του κοινωνικο-συναισθηματικού πλούτου για τις μη οικονομικές επιδόσεις, 
ειδικά όσον αφορά στον έλεγχο και στην επιρροή της οικογένειας. 
ΕΒΕΑ: Αναδεικνύει την ανάγκη για εξωτερική υποστήριξη και καθοδήγηση για τη βελτίωση της 
μακροπρόθεσμης βιωσιμότητας. 
 
Συνοπτικά Συμπεράσματα 
 
Οι ελληνικές οικογενειακές επιχειρήσεις, αν και παρουσιάζουν ανθεκτικότητα και σταθερότητα, 
χρειάζονται βελτίωση σε τομείς όπως η διαδοχή, η καινοτομία, η εξωστρέφεια και η διοικητική 
διαφοροποίηση. Οι έρευνες δείχνουν ότι η προσαρμογή στις σύγχρονες απαιτήσεις μέσω 
στρατηγικών, όπως η βιώσιμη ανάπτυξη, η ψηφιοποίηση και η διαφοροποίηση των διοικητικών 
συμβουλίων είναι κρίσιμες για τη μακροχρόνια επιτυχία τους. 


