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ΠΡΟΣ :

ΚΟΙΝ.: 

Επιχειρήσεις και συλλογικοί φορείς  του 
τομέα  Χειροτεχνίας και Καλλιτεχνικής 
Βιοτεχνίας   

 
Ε. ΝΙΚΟΛΑΪΔΗΣ - Μ. ΜΑΝΙΑΤΗ Ο.Ε, 
Θέτιδος 10, Τ.Κ. 115 28 Αθήνα

Θ Ε Μ Α    :    Έρευνα – μελέτη στον τομέα της Χειροτεχνίας και  Καλλιτεχνικής  Βιοτεχνίας 
ΣΧΕΤΙΚΟ :   Η με ΑΠ  125288/18-11-2021 (ΑΔΑΜ:  21SYMV009574257/2021-11-19) σύμβαση ανάθεσης.

Αξιότιμη/ε,   

Η Γενική Γραμματεία Βιομηχανίας του Υπουργείου Ανάπτυξης και Επενδύσεων, στα πλαίσια στήριξης του 
τομέα της χειροτεχνίας και των επιχειρήσεων που δραστηριοποιούνται στους διάφορους κλάδους αυτής, έχει 
αναλάβει την υλοποίηση εξειδικευμένου έργου με τίτλο «Μελέτη για τη χαρτογράφηση του τομέα της 
Χειροτεχνίας Καλλιτεχνικής Βιοτεχνίας ανά κλάδο». Το έργο έχει ενταχθεί και χρηματοδοτείται από το 
Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Ανάπτυξης Επιχειρηματικότητας και Καινοτομίας (ΕΠΑνΕΚ) και ειδικότερα 
στην ενταγμένη πράξη «Προσαρμογή του Εθνικού Παρατηρητηρίου για τις ΜμΕ στις ανάγκες της νέας 
Αναπτυξιακής/Βιομηχανικής Πολιτικής 2020-2030 και της πολιτικής για τις ΜμΕ-Ανάπτυξη υπηρεσιών και 
εργαλείων παρακολούθησης και πληροφόρησης» με αναθέτουσα Αρχή τη Διεύθυνση Επιχειρηματικότητας 
και Μικρών-Μεσαίων Επιχειρήσεων της Γενικής Γραμματείας Βιομηχανίας. 

Αντικείμενο του έργου είναι η κατά το δυνατόν πληρέστερη καταγραφή και χαρτογράφηση του τομέα της 
Χειροτεχνίας και Καλλιτεχνικής Βιοτεχνίας και συγκεκριμένα της υφιστάμενης κατάστασης, ανά κλάδο και 
ανά γεωγραφική κατανομή / περιφέρεια. Η υποστήριξη της υλοποίησης του έργου έχει ανατεθεί στην 
εταιρεία «PREMIUM CONSULTING, βάσει της από ΑΠ 125288/18.11.2021 σύμβασης ανάθεσης έργου 
(ΑΔΑΜ:  21SYMV009574257/2021-11-19). 

Το πρώτο παραδοτέο της μελέτης έχει ήδη υποβληθεί  και αποτυπώνει την υφιστάμενη κατάσταση του 
τομέα της χειροτεχνίας με πλήρη καταγραφή των επιχειρήσεων που βρίσκονται σήμερα σε λειτουργία. Η 
επιλογή έγινε βάσει των Κωδικών Άσκησης Δραστηριότητας (ΚΑΔ) με στοιχεία από το ΓΕΜΗ και τα 
επιμελητήρια των κλάδων και αναπτύχθηκε και κατάλληλο ψηφιακό εργαλείο για την καταγραφή των 
επιχειρήσεων των διαφόρων κλάδων.

Προκειμένου να εντοπισθούν τα κύρια χαρακτηριστικά και οι ειδικότερες ανάγκες των επιχειρήσεων των 
κλάδων και να διαμορφωθούν οι κατάλληλες δράσεις και εργαλεία πολιτικής για την υποστήριξη και την 
ενίσχυση των επιχειρήσεων αυτών, έχουν συνταχθεί στοχευμένα ερωτηματολόγια τα οποία θα αποσταλούν  
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ηλεκτρονικά στις επιχειρήσεις που δραστηριοποιούνται στους σχετικούς κλάδους καθώς και στους φορείς 
(συλλογικά όργανα και ενώσεις) του τομέα Χειροτεχνίας και Καλλιτεχνικής Βιοτεχνίας. 

Στην προσπάθεια αυτή που ανέλαβε η Γενική Γραμματεία Βιομηχανίας, παρακαλούμε για την ενεργή και 
έγκαιρη συμμετοχή σας στην έρευνα με τη συμπλήρωση του ειδικού ηλεκτρονικού ερωτηματολογίου που 
θα σας αποσταλεί, ώστε να συμβάλλετε στη διαμόρφωση στοχευμένων και αποτελεσματικών πολιτικών, οι 
οποίες θα στηρίξουν την ανταγωνιστικότητα και τη βιωσιμότητα των επιχειρήσεών σας.

Να σας ενημερώσουμε ότι τα στοιχεία θα τύχουν αναλυτικής επεξεργασίας από την ανάδοχη εταιρεία που 
υλοποιεί το έργο για λογαριασμό της Γενικής Γραμματείας Βιομηχανίας και να σας διαβεβαιώσουμε για την 
αυστηρή τήρηση των όρων εμπιστευτικότητας και προστασίας των προσωπικών δεδομένων.

Μετά την ολοκλήρωση του έργου θα ακολουθήσει αναλυτική παρουσίαση των αποτελεσμάτων της έρευνας 
σε ειδική συνάντηση - εργαστήριο (workshop) στο οποίο θα είναι προσκεκλημένοι όλοι οι συμμετέχοντες 
στην έρευνα, φορείς και επιχειρήσεις, ενώ τα αποτελέσματα θα αναρτηθούν και στην ιστοσελίδα της 
Γενικής Γραμματείας Βιομηχανίας.

Πεποίθησή μας είναι ότι η καταγραφή αυτή των κλάδων της χειροτεχνίας, ταυτόχρονα με τις επιμέρους 
συνεργατικές δράσεις, θα συμβάλλουν στην ανάπτυξη του επιχειρηματικού οικοσυστήματος της 
χειροτεχνίας, στη διαμόρφωση των αναγκαίων εθνικών υποδομών, στη προώθηση στοχευμένων 
χρηματοδοτικών εργαλείων, στη μετεξέλιξη των υφισταμένων αλυσίδων αξίας, στον εντοπισμό νέων 
δεξιοτήτων, στην περιβαλλοντική βιωσιμότητα, στην απλοποίηση των διαδικασιών, στη βέλτιστη υιοθέτηση 
τεχνολογικών και ψηφιακών επιτευγμάτων, καθώς και στη διεθνοποίηση των χειροτεχνικών επιχειρήσεων. 

Για την πληρέστερη ενημέρωσή σας σχετικά με τη διενέργεια της έρευνας μπορείτε να απευθύνεστε στην 
Διεύθυνση Επιχειρηματικότητας και Μικρών – Μεσαίων Επιχειρήσεων, της Γενικής Γραμμ. Βιομηχανίας,

 Τιμόθεο Ρέκκα,  τηλέφωνο :  2103893915, e-mail  :  Rekkas_T@ggb.gr και 

 Αικατερίνη Τριβέλη, τηλέφωνο :  2103893815, e-mail:  Triveli.aikaterini@ggb.gr 

και στην ανάδοχο εταιρεία 

 Μαρίνα Μανιάτη, τηλέφωνο :  2107213919, e-mail: mm@premiumc.gr και

 Τηλέμαχο Μπούρτζη, τηλέφωνο :  2107213919, e-mail: tb@premiumc.gr.

Ευχαριστούμε για τη συνεργασία

    
H  Γενική Γραμματέας Βιομηχανίας

Θωμαΐς Ευτυχίδου

Εσωτερική Διανομή:
 Γραφείο Γενικής Γραμματέας Βιομηχανίας
• Γενική Διεύθυνση Βιομηχανικής Πολιτικής και Μεταρρυθμίσεων
• Διεύθυνση Επιχειρηματικότητας και Μικρών-Μεσαίων Επιχειρήσεων

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
    Ο προϊστάμενος του Τμήματος Εξυπηρέτησης 

Κοινού και Πρωτοκόλλου
    
 

κ.α.α. 
ΚΑΣΙΜΗ ΛΑΜΠΡΙΝΗ
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Η εταιρεία Premium Consulting, ενεργώντας ως Σύμβουλος της Γενικής Γραμματείας 
Βιομηχανίας για την εκπόνηση Μελέτης για τη χαρτογράφηση του τομέα της Χειροτεχνίας 
και Καλλιτεχνικής Βιοτεχνίας (παρακαλούμε δείτε τη σχετική επισυναπτόμενη επιστολή 
της Γενικής Γραμματείας Βιομηχανίας) πραγματοποιεί πρωτογενή έρευνα μέσω 
στοχευμένου ερωτηματολογίου προκειμένου να εντοπισθούν τα κύρια χαρακτηριστικά και 
οι ειδικότερες ανάγκες των συλλογικών φορέων και επιχειρήσεων των χειροτεχνικών 
κλάδων και να διαμορφωθούν οι κατάλληλες δράσεις και εργαλεία πολιτικής για την 
υποστήριξη και την ενίσχυση τους.  
Με βάση τα παραπάνω, παρακαλούμε για την ενεργή και έγκαιρη συμμετοχή σας στην 
έρευνα με τη συμπλήρωση του ειδικού ηλεκτρονικού ερωτηματολογίου το οποίο σας 
αποστέλλεται. Πιστεύουμε ότι η συνδρομή σας θα συμβάλει ουσιαστικά στην ανάπτυξη του 
επιχειρηματικού οικοσυστήματος της χειροτεχνίας, στη διαμόρφωση των αναγκαίων 
εθνικών υποδομών, στη προώθηση στοχευμένων χρηματοδοτικών εργαλείων, στη 
μετεξέλιξη των υφισταμένων αλυσίδων αξίας, στον εντοπισμό νέων δεξιοτήτων, στην 
περιβαλλοντική βιωσιμότητα, στην απλοποίηση των διαδικασιών, στη βέλτιστη υιοθέτηση 
τεχνολογικών και ψηφιακών επιτευγμάτων, καθώς και στη διεθνοποίηση των χειροτεχνικών 
επιχειρήσεων. 
  
Ο σύνδεσμος για τη συμμετοχή σας στην ηλεκτρονική έρευνα είναι ο ακόλουθος: 
https://kwiksurveys.com/s/nAegjPtz   
  
Παραμένουμε στη διάθεση σας για οποιαδήποτε διευκρίνηση απαιτηθεί και σας 
ευχαριστούμε εκ των προτέρων για τη συμμετοχή σας, 
  
Με εκτίμηση, 
  
Εκ μέρους της ομάδας έργου του έργου, 
Τηλέμαχος Μπούρτζης 
  
  
 
Tilemachos Bourtzis 
Business Consultant 
  
10 Thetidos str. | 11528 | Athens 
Tel: +30 210 7213919 – Ext. 1397 
Fax: +30 210 7213025 
E-mail: tb@premiumc.gr 
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